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Toyota Boshoku Tarzi

25 yildir alaninda lider teknolojileri gelistirerek ve yﬁks:ek' kaliteli

urunler ureterek topluma katkida bulunuyoruz.
Ideallerimizi gergeklestirmek-igin yaratietlik ve cesaretle sorunlarin tizerine gideriz.
Daha yuksek hedefler gergeklestirmek icin dur durak bilmeden iyilestirmeler yapariz.

Problemleri “Genchi & Genbutsu” olarak derinlemesine analiz ederek gergek
sebepleri buluruz.

Yapilmasina karar verilmis seyleri, sevk ve misyon bilinciyle bir solukta yapariz.

Kendi gorev sinirlarimiz igerisinde profesyonellik bilinciyle ve tUm gucimauzle isler
uzerine egilir, olugan sonuglar i¢in sorumlulugu aliriz.

Daima acik ve global bir bilingle, farkli degerlere saygi duyar ve kabulleniriz.

lyi bir “kurumsal vatandas” olarak, sagduyulu hareket ederek, toplumla uyum
icerisinde olmayi hedefleriz.

Bireylerin kigiliklerine saygi duyup, takimin toplam gucunu ortaya koyarak etkinligini
arttirinz.
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GUEUMSEMELERi
COGALTMAK IiCIN
TEK YUREGIZ

Biz binlerce ¢alisani olan buyuk bir aileyiz.
En iyiyi Uretme hedefimiz dogrultusunda
hep birlikte uyum iginde galigiyoruz.

Biz Toyota Boshoku Turkiye'de, ¢alisan
mutlulugunun bagarimizin odak noktasindaki
gu¢ oldugunun bilincindeyiz. Sonug olarak,
calisan memnuniyetini artirmak Uzere
calismaya devam ediyoruz. Toplumsal
cinsiyet esitligine olan baglihgimiz
dogrultusunda, kadin ¢aligsan oraninin

en yuksek oldugu sirketler arasinda yer
almaktan gurur duyuyoruz. Sagladigimiz

is firsatlari ve hayata gecirdigimiz sosyal
sorumluluk projeleri sayesinde her gecgen yil
daha fazla insanin hayatina dokunuyoruz.

Kadin caligsan orani
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isimize oldugu kadar gevreye de derinden
saygl duyuyoruz. Dunya igin temiz bir
P S T LR . : ~ gelecek saglamayi hedefliyoruz. Atik

g t_: - e LREECS & o W v 2 yonetimi ve karbon emisyonlari alanlarindaki

, st L - o WA performansimizi sirekli olarak gelistirerek
cevresel etkilerimizi hafifletiyoruz.
Tesislerimizde glnes enerijisi kullanmak icin
calismalar Ustleniyoruz. Yesil Satin Alma
Politikamizi, sektorimuzde gevresel bilinci
yaymak igin kullaniyoruz.
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Biyolojik olarak aritilmig suda balik yetistiriyoruz.
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VERIMLILIGI ARTIRMAK
ICIN TEK YUREGIZ

Dunya, teknolojinin gelismesiyle birlikte hizla
degisiyor. Toyota Boshoku Turkiye’de dijitalizasyon
yoluyla verimliligi surekli olarak artiriyoruz.

Dijital donusum faaliyetlerimiz sayesinde
operasyonlarimizin genelinde olumlu sonugclar elde
ediyoruz. Urlnlerimizi gelistirirken ayni zamanda

uretimi hizlandiriyor ve zamandan, enerjiden ve
kaynaklardan tasarruf ediyoruz.
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Rapor Hakkinda

Operasyonlarimizin
cevresel, sosyal ve
yonetisim etkilerini
ele aliyoruz.

Toyota Boshoku Turkiye’'de
operasyonlarimizin gevresel, sosyal

ve yonetisim etkilerini ele aliyoruz.
Gelecek yillarda daha da gelistirmeyi
hedefledigimiz sosyal, cevresel ve
ekonomik performans gdstergelerimiz
hakkindaki bilgileri iceren ilk
surdurilebilirlik raporumuzu sunmaktan
gurur duyuyoruz.

Kuruldugumuz giinden beri faaliyetlerimizi
etik, hesap verilebilir ve sorumlu bir
yonetim anlayisiyla yerine getiriyoruz.
Paydaslarimiz igin yarattigimiz degeri,
Sirket performansimizi ve gevresel
etkilerimizi hesap verilebilirlik ve seffaflik
ilkeleri cercevesinde raporluyoruz. Bu
nedenle, ilk kez yayinladigimiz 2021
surdurilebilirlik raporu ile strdirulebilirlik
yaklagimimizi ve bu alanda
gerceklestirdigimiz faaliyetleri sizlerle
paylagsmaktan mutluluk duyuyoruz.

14

Sosyal, cevresel ve yonetisim alanlarinda
1 Nisan 2021 - 31 Mart 2022 (2021 Mali
Yili) tarihleri arasinda gergeklestirdigimiz
uygulamalar agikladigimiz bu raporun,
paydaslarimizla aramizda bulunan
halihazirda gigli giiven duygusunu
pekistirmesini ve sektériimiize 6rnek
teskil etmesini umuyoruz.

Raporumuz GRI Standartlari “Temel”
segenegine uygun olarak hazirlanmistir.
Raporumuzda GRI Standartlarinin
nerelerde kullanildigini “GRI igerik
indeksi” tablosunda bulabilirsiniz.

Rapor, KPMG Sirdurtlebilirlik Hizmetleri
Ekibinin danismanliginda hazirlanmig
olup, raporda paylasilan veriler dig
denetime tabi tutulmamistir. Aksi
belirtiimedigi stirece, surdurilebilirlik
raporumuzdaki veriler Toyota Boshoku
Turkiye Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S.
blinyesindeki tesislerimizin 2021 mali
yilindaki performansini yansitmaktadir.
Gorilslerinizi ve sorularinizi “tbt.
info@toyota-boshoku.com” adresine
gonderebilirsiniz.

ol

3
&4
N
12
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Baskan’in Mesaji

25'Inci

yildonumumuzu
kutluyoruz.

TBT olarak, ¢eyrek asir 6nce Toyota
Boshoku (TB) grubunun Turkiye’'deki
Uretim tesisi olarak faaliyetlerimize
basladigimizdan beri paydaslarimiz

icin surdlrulebilir degerler yaratma
gabasi igindeyiz. TBT, 1997 yilindan beri
Tarkiye’deki yolculugunda, st yonetimi
ve bine yakin galisaniyla birlikte “Zaman
ve Mekanda Kalite” sunan bir ic mekan
Ureticisi olma yolunda énemli basarilara
imza atti. Bu nedenle, Turkiye’de 25’inci
yilimizi kutladigimiz bu yil TBT ailesi igin
6zel bir anlam tasiyor.

Turkiye'deki faaliyetlerimize
basladigimizdan beri gegtigimiz 25 yilda
hem cevreye hem de topluma fayda
saglayan surdurilebilir bir blylime

elde etmek igin paydaslarimizla omuz
omuza galigsiyoruz. TBT'de, TB grubunun
surdurulebilirlik politikalariyla uyumlu
olan azimli bir strdurdlebilirlik giindemini
takip ediyoruz. TB Grubu, iki yil 6nce
Kurumsal Sosyal Sorumluluk’tan

Ortak Deger Yaratma'’ya gegerek ve
grubun énceliklerini tanimlayarak
surdurilebilirlik konularinin 6neminin
altini gizmistir. BM Surdurulebilir Kalkinma
Amaglar (SKA'lar) sirdurtlebilirlik
calismalarimizda pusulamiz olmustur

ve sirketimizin hoshin’inde énemli bir
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yer tutmaktadir. Bu baglamda, TB grubu
tarafindan olusturulan 2026 Orta Vade

is Plani (MTBP), ESG'yi is modelimize
yerlestirerek TB’nin yonetisim yapisi igin
yeni bir dbnemi mijdelemektedir. Toyota
Boshoku Turkiye, MTBP kapsaminda
Cevre & Sosyal & Yonetisim (ESG),
insan Kaynaklari Déniigtimii (HR/X)

ve Dijital Donugtim (D/X) olmak lzere

U¢ déndsum alanini tanimlamigtir. Bu
dénusiim alanlari, TBT igin sirketimizin
gelecege hazirlanmasini saglayacak olan
Onceliklerimize ulagsmamiz agisindan kilit
6nem tagimaktadir.

Gegtigimiz yillarda diinyamiz Covid-19
salgini, asir iklim degisiklikleri,
catismalar, yliksek enflasyon ve tedarik
zinciri aksakliklari gibi cok sayida
sikintiyla kargi karsiya kalmistir.
Bdylesine zorlu bir ortamda TBT olarak,
paydaslarimiz icin surekli olarak deger
yaratmamizi saglayacak daha direngli
bir sirket olmak Uzere surdurilebilirlik
calismalarimiza hiz kazandirdik. Bu
anlamda Kaizen kultirimuz kendimizi iyi
yonde degistirmemiz ve bu yénde devam
etmemiz igin bizi motive etmektedir.
TBT'de sirdurtlebilirlik departmaninin
kurulmasi, gelecege yénelik azmimizi
yansitmasi bakimindan sirketimiz igin

onemli bir déonim noktasi olmustur.
TBT de surdurilebilirlik galismalari
kapsaminda GHG (Sera Gazi)
emisyonlarimizin azaltiimasindan GRI
raporu hazirlanmasina kadar uzanan
cesitli faaliyetler gerceklestiriyoruz.
TBT’nin bu ilk strdirdlebilirlik raporu,
TBT’nin surdirdlebilirlik performansinin
seffaf bir sekilde kamuya aciklanmasi
acisindan sirketimiz igin énemli bir
adimdir.

Sozlerime, TBT'nin ilk strdirilebilirlik
raporunu yayinlamamizin, TBT grubunun
onceliklerine ve ilgili SKAlara ulagsma
azmimizi vurguladidini belirterek son
veriyorum. Daha direngli ve ¢evik bir
sirket haline gelmek, paydaslarimiz icin
deger yaratmaya devam etmemizi ve
vizyonumuza ulasmamizi saglayacaktir.

7
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TBT'de, TB grubunun
surdurulebilirlik
politikalariyla

uyumlu olan azimli
bir strduralebilirlik
gundemini takip
ediyoruz.
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Toyota Boshoku Turkiye 2021 Sirdurulebilirlik Raporu Dunyada Toyota Boshoku

Global Network

sy
/> TOYOTA BOSHOKU

Dunyada Toyota Boshoku

TOYOTA BOSHOKU AMERICA, INC.

TOYOTA BOSHOKU EUROPE N.\V.

United States Belgium TOYOTA BOSHOKU (CHINA) CO.,LTD.  chins
tTechnical Center tMunich Branch Germany Beijing Office
Silicon Valley Office Adapazari Branch Turkey Guangzhou Branch
Tianjin Branch
TOYOTA BOSHOKU ARGENTINA S. R. L. TOYOTA BOSHOKU FRANCE S.A.S.
SEWTECH ARGENTINA S. R. L. Argentina TOYOTA BOSHOKU SOMAIN S.A.S. France CHENGDU TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.
GUANGZHOU INTEX AUTO PARTS CO., LTD.
TOYOTA BOSHOKU DO BRASIL LTDA. Brazil MILAN DESIGN BRANCH Italy HEYUAN TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.
TOYOTA BOSHOKU LEGNICA SP. Z 0.0. KUNSHAN TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.
OYGTAIBOSHOKUICANADAAING. Ganaca TOYOTA BOSHOKU POLAND SP. Z 0.0. Poland NINGBO TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.
TB SEWTECH DE MEXICO, S. DE R. L. DE C. V. - QINGDAO INJELIC MOULD CO., LTD.
TB KAWATEX DE MEXICO, S. A. DE C. V. Mexico TOYOTA BOSHOKU LLC Russia SHANGHAI TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.
) SHENYANG TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.
SYSTEMS AUTOMOTIVE INTERIORS, LLC TRIM LEADER, A.S. Slovakia

kuresel olarak
26 ulkede 98
tesise sahiptir.

TBDN TENNESSEE COMPANY
TOYOTA BOSHOKU AKI USA, LLC
TOYOTA BOSHOKU ILLINOIS, LLC
TOYOTA BOSHOKU INDIANA, LLC
TOYOTA BOSHOKU KENTUCKY, LLC
TOYOTA BOSHOKU MISSISSIPPI, LLC
TOYOTA BOSHOKU TENNESSEE, LLC
TB KAWASHIMA USA, INC.

United States

Diinyanin ve Tirkiye’nin lider otomotiv
pargalari ureticisi Toyota Boshoku Grubu,
1918 yilinda Japonya’da kuruldu. 1918
yilinda grubun kurucusu Sakichi Toyoda
tarafindan kurulan Toyota Boshoku, uzun
bir gegmise sahip blyik bir otomobil
sirketi olan Toyota ile ayni koklere
sahiptir. Sirketimiz otomotiv endustrisine
1930'larda girmis ve 2004 yilinda i¢ parca
ureticileri Araco ve TakaNichi ile
birleserek Toyota Boshoku’yu
olusturmustur. Bir grup olarak, araba
koltuklari, kapi i¢i panelleri, tavan ve
zemin kaplamalari basta olmak Gzere tim
otomobil i¢ pargalarini tretmekteyiz.
Otomobil koltuklarinin gelistiriimesi ve
Uretilmesi yoluyla gelistirdigimiz
teknolojileri kullanarak, demiryolu ve hava
tasiti koltugu isine de girerek is
alanlarimizi genislettik.
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Toyota Boshoku kuresel operasyonlarini
Japonya, Avrupa & Afrika, Amerika,
Asya & Okyanusya ve Cin olmak Uizere
bes bolgeye ayirarak yonetmektedir ve
organizasyon ve optimal yonetim igin
her bolgeye yonelik bolgesel merkezler
belirlemistir. Genel yonetim kiresel olarak
Japonya’daki merkez ofis tarafindan

her bdlgede bulunan idari merkezlerle
dizenli olarak saglanmaktadir. Toyota
Boshoku kiresel olarak 26 tlkede 98
tesise sahiptir ve 44.000’den fazla kisiye
istihdam saglamaktadir. Toyota’nin,
Toyota Boshoku’nun en énemli musterisi
ve hissedari olmasi ve sirketimizin
Toyota’'nin ana sirketi olmasi, iki

kurulus arasindaki baglarin derinligini
gOstermektedir. Toyota Boshoku Tirkiye,

@ Global Mainstay Hub

ana merkezi Belgika’da bulunan Avrupa &

® Regional Management & Collaboration Hub

Afrika bolgesi tarafindan yénetilmektedir.

TOYOTA BOSHOKU SOUTH AFRICA (PTY) LTD.

South Africa

TOYOTA BOSHOKU TURKEY INC.
TB SEWTECH TURKEY LTD.

Turkey

TIANJIN INTEX AUTO PARTS CO., LTD.

TIANJIN KAHOU AUTOMOBILE DECORATION CO., LTD.

TIANJIN TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.

TOYOTA BOSHOKU FOSHAN CO., LTD.

TOYOTA BOSHOKU (GUANGZHOU) AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.

TOYOTA BOSHOKU (TIANJIN) AUTOMOTIVE PARTS CO., LTD.

KAWASHIMA AUTOMOTIVE PARTS JIANGSU CO., LTD

KAWASHIMA TEXTILE MANUFACTURERS (SHANGHATI) LTD.

SEIWA SEAT COVERS (BENGBU) CO., LTD. China

TOYOTA BOSHOKU ASIA CO., LTD.

o

JAPAN
TOYOTA BOSHOKU CORPORATION j:pan

Thailand

TOYOTA BOSHOKU AUTOMOTIVE INDIA PRIVATE LIMITED
LGurgaon Office

TOYOTA BOSHOKU RELAN INDIA PRIVATE LIMITED

TB KAWASHIMA AUNDE (INDIA)

India

PT. TOYOTA BOSHOKU INDONESIA
PT. ATEJA KAWASHIMA AUTOTEX

Indonesia

TOYOTA BOSHOKU LAO CO., LTD.

Laos

TOYOTA BOSHOKU UMW SDN. BHD.

Malaysia

THAL BOSHOKU PAKISTAN (PRIVATE) LIMITED

Pakistan

TOYOTA BOSHOKU PHILIPPINES CORPORATION

Philippines

SHIN SAN SHING CO., LTD.

Taiwan

BOSHOKU AUTOMOTIVE (THAILAND) CO., LTD.
S.K. AUTO INTERIOR CO., LTD.

STB TEXTILES INDUSTRY CO., LTD.

THAI SEAT BELT CO., LTD.

TOYOTA BOSHOKU GATEWAY (THAILAND) CO., LTD.
TOYOTA BOSHOKU SIAM METAL CO., LTD.
TB KAWASHIMA (THAILAND) CO., LTD.

TOYOTA BOSHOKU FILTRATION SYSTEM (THAILAND) CO., LTD.

Thailand

TOYOTA BOSHOKU INOAC VIETNAM CO., LTD.
TOYOTA BOSHOKU HAIPHONG CO., LTD.
TOYOTA BOSHOKU HANOI CO., LTD.

Vietnam
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Toyota Boshoku Turkiye Hakkinda

Yillik 280.000
arac seti uretim
kapasitesi.

20

Toyota Boshoku Tirkiye Automotive
Industry and Trade Inc. (TBT), TB’nin
Avrupa’daki Uretim tesislerinden biridir.
Sirketimizin roll, Sakarya Merkez ve
Sakarya Metal tesislerimizde koltuk
takimlari, kapi ici panelleri, 6n konsol
bilesenleri ve hava filtreleri Uretirken,
zamaninda ve dislik maliyetle iyi Griinler
Uretmektir. Firmamz yillik 280.000

alet seti Uretim kapasitesine sahip olsa
da Avrupa’dan Afrika’ya kadar genis

bir pazara da ihracat yapmaktayiz.
Operasyonlarina 1997 yilinda baslayan
fabrikamiz “tam zamaninda Uretim”
ilkesiyle calismaktadir. Genig Uriin
yelpazemiz, yillarin deneyimi ve teknik
altyapimiz ile merkez fabrikamiz sektériin
ve Sakarya’nin énde gelen Uretim
tesislerinden biri haline gelmisgtir.

Sakarya tesislerinde otomotiv i¢ panel
pargalari, araba koltuklari ve motor
hava filtresi Uretiyoruz. Sakarya Merkez
fabrikamiz genis urln yelpazesi,

yillarin deneyimi ve teknik altyapisi ile
sektorlin ve Sakarya’nin 6nde gelen
uretim tesislerinden biridir. Sakarya
Metal Fabrikamiz ise, 280.000 arag
seti/yil Uretim kapasitesi ile sac levha
sekillendirmesinden koltugun karkasinin
olusumuna kadarki tim surecleri
gercgeklestiren, sirketimizin teknik agidan
onde gelen Uretim tesislerinden biridir.

Genig Uriin yelpazemiz, yillarin deneyimi
ve teknik altyapimiz ile merkez fabrikamiz
sektorlin ve Sakarya’nin énde gelen
Uretim tesislerinden biri haline gelmistir.

Sakarya Merkez Fabrikamiz ve Metal Fabrikamizdaki temel bilgileri asagidaki tabloda

detaylari ile paylagsmaktayiz:

Sakarya Merkez Fabrikamiz

Uriinler Koltuk, kapi igi paneli, 6n konsol komponentleri,
hava filtresi
Modeller Toyota C-HR, Corolla

Uretim Siiregleri

Koltuk montaji, politiretan tretimi, plastik
enjeksiyon, vakum sekillendirme

Toplam Alan 29,944 m?
Kapali Alan 10,900 m?
Uretim Baglangici Kasim 2001
Personel sayisi 713

Sakarya Metal Fabrikamiz

Uriinler

Koltuk kasasi ve bilesenleri

Modeller

Toyota C-HR, Corolla

Uretim Siiregleri

Pres, kaynak, kataforez kaplama, montaj

Toplam Alan 63,086 m?
Kapali Alan 14,700 m
Uretim Basglangici Temmuz 2007
Personel sayisi 285

DiinyadajToyota Boshoku|

3

Genig Urln yelpazemiz,
yillarin deneyimi ve teknik
altyapimiz ile merkez
fabrikamiz sektorin ve
Sakarya’nin 6nde gelen
uretim tesislerinden biri
haline gelmistir.
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Toyota Boshoku Turkiye Hakkinda

Kuruldugumuz 1997 yilindan beri isimizi

hizli bir sekilde buyuttuk ve su anda

yaklasik 1.000 arac¢ seti/gunluk hacmi, 3
tesisi ve 2.000°'den fazla calisaniyla TBT,
Avrupa’nin onde gelen arag i¢ci komponent

tedarikcilerinden biridir.

2002

Ekim
Sunger Uretim
tesisi ingaati
tamamlandi.
Kasim
Yeni fabrikaya
Ocak tiaglnrrlla ’
Corolla igin koltuk
tamamlandi.

1997

TakaNichi ig
Doseme A.S.
unvaniyla sirket
kuruldu.

ve kapi igi Uretimine
baslandi.

1 TakaNichi
22

2005

Ekim
Sirketin ticari
dnvani “TOYOTA
BOSHOKU
TURKIYE” olarak

2 0 0 4 degisti.

Subat
Yeni model Corolla
Verso igin seri
Uretime gegildi.

Mart
2 vardiya calisma
diizenine gegildi.

Mayis
100.000 arag setlik
uretime ulasildi.

Haziran
Yeni Koltuk Kilifi
fabrikasi TB
Sewtech Turkey

(TBSTR) kuruldu.
Temmuz

Metal Fabrikasi
Resmi Aglilis Toreni
yapildi.

2016

Agustos
3 vardiya calisma
dizenine gegildi
Eylul

Eyliil
Yeni model Toyota
C-HR igin seri
Uretime gegildi
(Koltuk, Kapi
ici Komponenti,
On Konsol
Komponenti, Hava
Filtresi)

Dunyada Toyota Boshoku

Kasim

EFQM Tirkiye
Mikemmellik Odilii
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Toyota Boshoku Turkiye 2021 Yilinda

Risk tespit seviyesini
iyilestirmek icin 2021 yili
itibariyle A seviye (yuksek
seviye) riskleri tespit eden
ve yok eden cgalisanlarimizi

odullendirmeye basladik.
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Kaizen Oneri plani, galisanlarimizin motivasyonunu artirmak i¢in yillik olarak gézden
gecirilmektedir. Risk tespit seviyesini iyilestirmek igin 2021 yili itibariyle A seviye (yuksek
seviye) riskleri tespit eden ve yok eden galisanlarimizi ddullendirmeye basladik.

Buna ek olarak, Toyota Boshoku Tirkiye olarak aldigimiz édilleri asagidaki tabloda

gostermekteyiz;

Deviet Miisterilerden Cesitli
Kurumlarindan Kuruluslardan
Verimlilik Ikincilik Odilii Kalite Altin Oduli EFQM Turkiye
Tarkiye Cumhuriyeti - Toyota Motor Europe (2010)  Mikemmellik Oduli
Bilim, Sanayi ve Teknoloji (2020)

Bakanligi (2017)

inovasyon Kiiltiirii
Uglinciligi
Turkiye Cumhuriyeti
Ekonomi Bakanligi
(2016)

Maliyet Yénetimi Altin Odiili
Toyota Motor Europe (2008)

Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odasi 2018
yili En blylik 500
sanayi isletmesinden
biri

6'nci Otomotiv Bilesen
Tasarim Yarigmasi
Turkiye Cumhuriyeti
Ekonomi Bakanhgi
(2017)

Maliyet Yénetimi Altin Odulii
Toyota Motor Europe (2005)

Sakarya Ticaret ve
Sanayi Odasi 2017
en buyuk 500 sanayi
isletmesinden biri

Proje Yénetimi Giimiis Odiilii
Toyota Motor Europe (2018)

En Basaril lyilestirme
Sistemi

Clcert Certification
International 2010

Deger Analizi Gimiig Oduli
Toyota Motor Europe (2010)

Maliyet Yénetimi Giimiis Oduili
Toyota Motor Europe (2007)

Gimiis Kalite Odulii
Toyota Motor Europe (2005)

Giimiis Kalite Odiilii
Toyota Motor Engineering and
Manufacturing Europe (2004)

Maliyet Yénetimi Gimiis Oduli
Toyota Motor Engineering and
Manufacturing Europe (2004)

Proje Yénetimi Giimiis Odiilii
Toyota Motor Engineering and
Manufacturing Europe (2003)

lyi bir kurumsal vatandas olma felsefesini
uygulayarak egitime destek vermeye
devam ediyoruz. Bu kapsamda, 2021
yilinda Adapazari-ISE Sakarya Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi’ne robot bagisi
yaptik. Ek olarak, 2020 yilinda Toyota
Boshoku Turkiye olarak yaz dénemi
Universite stajyer programi gercevesinde
8 Universiteden 12 6grenciyi kabul ettik.
20-25 gun suren bu staj ddonemi sirasinda
ogrenciler bilgi, beceri ve yetkinlik
kazanma firsati buldular. Universite

staj programini 2014 yilindan bu yana
isletmekteyiz ve 6grencilere saha ve ofis
¢alisma alanlarinda uygulamali egitim
vermeyi de amacliyoruz.

Sosyal olarak gergeklestirdigimiz
faaliyetlerin yani sira gevresel olarak
gerceklestirdigimiz faaliyetlere de

o6nem veriyoruz. Bu kapsamda, Tarim

ve Orman Bakanligr'nin Ulke ¢capinda
yiriittigi “Daha Yesil Bir Tirkiye igin”
kampanyasina katkida bulunmak
amaciyla 2019 yilinda Sakarya’'nin

Ferizli ilgesinde bir fidan dikim etkinligi
dizenledik. Cesitli kamu kurumlarinin

da katildigi etkinlikte sirketimiz ve TB
Sewtech Turkey’den 59 c¢alisan bir araya
gelerek 2250 fidani toprakla bulusturdu.
Toplumsal baglamda yarattigimiz bir
diger etki olarak 2020 yilinda ilk kez
Toplum Algi Anket'ini’ gerceklestirdik.
2021 yilinda ilk defa Paydas Algi Anketi'ni
hayata gecirerek paydaslarin beklentilerini
karsilama surecini iyilestirdik. KalDer

geri bildirim raporlarina sagladigimiz geri
bildirimlere ek olarak yoneticilerimizin
algisini 6lcmeye yonelik bir iyilestirme igin
ic Algi Analizini (IPA — Internal Perception
Analysis) hayata gegcirdik. Ardindan 2021
yilinda TAYSAD'In sektorel arastirma
raporlamasina katildik.

Sirketimiz EFQM
modelindeki guncellemeleri
yakindan takip ederek
2021 yilinda ilk defa
“Amac” olusturmustur.

Sirketimiz EFQM modelindeki
guncellemeleri yakindan takip

ederek 2021 yilinda ilk defa “Amacg”
olusturmustur. Bu baglamda, “Vizyon”un
Amag ile uyumlulugu teyit edilmis ve
herhangi bir glincelleme gerekmemistir.
Toyota Boshoku Tirkiye olarak
amacimiz tim paydaslarimiza ilham
verecek bir gergevede olusturulmustur.
2021 yil itibariyle EFQM Modelimizin
surdurilebilirlik galismalarinin bir pargasi
olarak Tedarik Zinciri Faaliyet, Yedekleme
ve acil durum iletisim sistemini hayata
gegcirdik. Sirketimizin Vizyonu ve Amaci
bir sonraki boliimde daha detayli olarak
verilmigtir.
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Amacg/Vizyon

Paydaslarimizla birlikte daha
mutlu yolculuklar uretiyoruz

Avrupa’daki en iyi GLOKAL*
arac ici komponent ureticisi
olmak

Gelecegimiz icin, Hep
Birlikte, TEK YUREK

*Glokal: Global dlistinen, lokal hareket eden

26

'_*"\,_._

'r

T,

@

'l
J..i )

)

‘P*h " ﬂi'a
J\ \

SAKARYA 5; e
!
f

Ve -
v (- =
\\\q" a2l B"‘!’* e

F
4
.

"w 129

'-VUM e &-_I"ﬁl

Dunyada Toyota Boshoku




Toyota Boshoku Turkiye 2021 Sirdurulebilirlik Raporu

Surdurulebilirlik Stratejisi ve Hedefleri

Gelecek nesiller

icin daha yasanabilir
bir Dunya

28

Toyota Boshoku Turkiye olarak gevresel
ve sosyal mucadelelere karsi tUzerimize
disen gorevlerin bilincinde olarak
gelecek nesillere daha yasanabilir

bir diinya birakmak i¢in Gzerimize

diisen gorevleri yerine getirmeye
calisiyoruz. Operasyonel sireglerimiz
boyunca surdurilebilirlik stratejilerimizi,
hedeflerimizi ve faaliyetlerimizi Toyota
Boshoku Grubu tarafindan belirlenen
surdirulebilirlik politikasi cergevesine

ve onceliklendirmeye gére uyumlu hale
getiriyoruz. TB Grubu’nun bir Gyesi olarak,
Ulkemizde etkin bir surdirulebilir ydnetim
yaklasimi saglayarak Grubun belirledigi
surdirulebilirlik hedeflerine ulagiimasina
katkida bulunuyoruz. Bu baglamda,
TBT’deki surdurulebilirlik yonetimimizi TB
Global ile uyumlu bir sekilde yapilandirdik.

Sdrdurilebilirlik kavrami, uzmanlar
tarafindan da vurgulandigi gibi iklim
degisikligi ve kuresel isinmanin yikici etkileri
nedeniyle son yillarda diinya genelinde
giderek 6nem kazaniyor. Bu gergekten
hareketle TB Grubu, sirdurulebilirlik
calismalarina hiz kazandirmis ve 2025
Orta Vade ig Plani (MTBP) hazirliklarinin
bir pargasi olarak Kurumsal Sosyal
Sorumluluktan (CSR) Ortak Deger Yaratma
(CSV) gegcis yaparak ve dnceliklendirme

degerlendirmesini gergeklestirerek

yogdun bircok tarafli déniisiim siirecine
girmistir. Birlesmis Milletler Surdurulebilir
Kalkinma Amaglarina (BM SKA), ézellikle
de TB Onceligi ile eglestirilen SKAlara
ulasilmasina katkida bulunmak igin
kararlilikla ¢caligiyoruz. Bu baglamda,
TBJ'nin tetikledigi Onceliklendirme, SKAlar
ve EFQM Modeli etrafinda sekillenen
surdurlebilirlik yénetimini TBT'nin ana

odak alanlarindan biri olarak degerlendirdik.

Sdirdurilebilirlik kavramini is yapis
bigcimimizle benimseyerek stratejilerimize,
organizasyon yapimiza, slreglerimize

ve proje yonetimimize uygulayarak
surdurdlebilir bir dénlsim icin caligiyoruz.

ESG’nin (Cevresel — Sosyal — Yonetigim)
bes kilavuz siitunundan biri olarak
tanimlanmasiyla MTBP’nin olusturulmasi,
Sirket'in yonetisim yapisi i¢in yeni

bir ddnemin habercisi olmustur. ESG
dénusiminu desteklemek, trendleri
yakalamak ve digsalliklara karsi direngli
olmak kapsaminda HR/X yani insan
kaynaklari donusimu ve D/X yani dijital
déntsiim olmak Uzere iki dontsim

alani belirledik. Dénlsim cabalarini
pekistirmek icin surekli iyilestirmeler
yapiyor ve projeler yuritlyoruz.

Toyota Boshoku Turkiye’de Surdurilebilirlik Yénetimimiz

Toyota Boshoku
Turkiye'de etkin bir
sekilde hayata gegirerek
her yil sirketimizin
Cevresel, Sosyal ve
Ydnetisim konularindaki

performansini artirmak icin
tum imkanlarimizi seferber
ediyoruz.

ESG’nin temel bilegenlerini benimseyip
HR/X ve D/X araciligiyla destekleyerek
operasyonel suireglerimiz boyunca
surdurilebilirlik stratejilerimizi,
hedeflerimizi ve faaliyetlerimizi Toyota
Boshoku Grubu tarafindan belirlenen
surdurilebilirlik politikasi gergevesine

ve onceliklendirmeye gére uyumlu

hale getiriyoruz. MTBP’ye uygun

olarak Onceliklendirmenin basariimasi
acisindan TBT icin énemlidir. Bu
gercekten hareketle, etkin strdurdlebilirlik
yonetimi, MTBP’nin entegre yonetimi

ve uyumlu kurumsal proje yénetimi
yaklasimi, surdurilebilirlik odakli her turli
iyilestirme girisiminin TBT biinyesinde
koordine edilmesi, ortak bir dil ve

anlayis olusturulmasi ve ¢alisanlarin bu
sureglere aktif katiliminin saglanmasi
amaciyla TBT blinyesinde Surdurlebilirlik
Departmanr’ni kurarak surdurdlebilirlik
calismalarimizda bir Ust asamaya gegtik.

Toyota Boshoku Grubu’nun
surdurulebilirlik politikalan tg¢ kilavuz
sutunu Uzerinde durmaktadir: “yonetim
anlayisi”, “6nemlilik” ve “olmayi
hedefledigimiz yonetim yapisi”. Toyota
Boshoku Turkiye'de etkin bir sekilde
hayata gegirerek her yil sirketimizin
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
performansini artirmak igin tim
imkanlarimizi seferber ediyoruz. Toyota
Boshoku Turkiye ailesinin ust diizey
yoneticilerinden galigsanlarina kadar
her bir Uyesi sirdirulebilirlik konularini
benimsiyor ve sirketin strdirulebilirlik
yolculuguna eslik ediyor.

29



is
Ortaklar

Toyota Boshoku Turkiye 2021 Sirdurulebilirlik Raporu

Surdurulebilirlik KPI’'lari

Musteriler

Sirket uyeleri

Yerel topluluklar ve kiresel toplum
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CSR KPlI 2021 Mali Yii 2021 Mali Yih
Hedefleri Sonuclan
” . e [DEVAM [DEVAM
OEnce musteriler Kazanilan oduller EDIYOR] EDIYOR]
Engelli bireylerin belirlenmis istihdam oranlari %3'ten fazla %3,10
Daimi sirket Uyeleri devir orani %1'den az %0,02
o o .
%133 (Onceki 28 I(g;nolr(‘:;'ﬂ
Calisana saygi Ucretli tatiller (yillik izinler) icin tesvik yillardan kalan tufarln %328'i
- %33 dahil) a“‘;m@)
Sifir daha fazla
Fazla mesai saatleri calisma vakasi 0 kisi
270H/yil'dan fazla
- . L Olimli Oltimlu
. Olimlu kaza sayisi (sirket calisanlari, gegici ¢alisanlar) kazalar: 0 kazalar: 0
Is Saghgi / Guvenligi
Resmi saglik kontrollerine o o
B E katilim orani Gl a2
Bilgilerin zamaninda
ve uygun bir sekilde Yoénetim Kurulu ve .Hllssed.arlarz.a %100 %100
aciklanmasi zamaninda bilgi verilmesi.
BBE
Giivenlik Toyota Boshoku grubu calisani veya (iyesi Oliimciil Oliimciil
E olmayanlarin karistigi 6lumli kaza sayisi kazalar: 0 kazalar: 0
Uyum - . .
d Davranis Rehberini hayata gegirme duzeyi %95 %100
Gizlilik yonetimi Gizli bilgi sizintilarinin sayisi 0 0
Yasa ve yonetmeliklere
uygunluk Rusvet ihlallerinin sayisi 0 0
Adilseffaf ticari iligkiler AntitrOst yasalarinin ihlal sayisi 0 0
G
Cevresel anormalliklerin ve sikayetlerin sayisi*1 0 0
CO, emisyonlari ve CO, azaltim orani %2 azaltma %2,60
Temel birim ile atik azaltma orani (t/birim) %0,5/y1l azaltma 0,61
Cevresel koruma
Temel birim ile su tiiketimindeki azaltim orani (m?/ %1yl azaltma %1.30

birim)

Agdaclandirma faaliyetleri kapsaminda dikilen agag sayisi 995 agac/yil 1.200 agdaglyil
Sosyal katki it Toplam Toplam
E Gonulla aktivite katilimcilarinin sayisi say!: 1.060 say!: 1.060

Toyota Boshoku Turkiye’de Surdurilebilirlik Yénetimimiz

Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,

Paydas Bagliligi ve BM Surdurulebilir Kalkinma Amaclari

2019 yihinda TB Grubu, surdurilebilirlik
calismalarini CSR’dan CSV'ye (Ortak
Deger Yaratma) kaydirarak Grubun ESG
hedefleriyle uyumlu hale getirmistir. Bu
déniisim, TB Grubu’nun bu on yilin
sonuna kadar kurumsal deg@erini artirarak

Sosyal Sorunlarin

surdurdlebilir, lider bir kiresel sirket

olma azmi acgisindan vazgecilmezdir.

TB Grubu, Nisan 2019 ve Temmuz 2020
tarihleri arasinda, 2022 Orta Vade s
Planrnin hazirlanmasi stireci kapsaminda
oncelikli konularinin belirlendigi bir

L4
A 91 Konumlandiriimasi ve Temel
4 agn
:>=_ Sorunlarin Tespiti
5 Onemli
[ Konular
(0]
s
©
3|
o | O
>
©
>
[0}
o
n
Orta Yuksek

»
»

Sirketin igleri tGizerindeki etki

onceliklendirme degerlendirmesi
gerceklestirmistir. Asagidaki tabloda

TB Grubunun 6nceliklendirme
degerlendirmesi sonucunda belirlenen 18
oncelikli konu gdsterilmektedir.

[3 cevresel  [E] Sosyal [€] Yonetisim
Olumlu etkilerin en Ust diizeye ¢ikarilacagi konular

- Temel isler araciligiyla ¢ozilmesi gereken konular

Guvenlik Cevre Konfor
Uriin givenligi Konforlu bir arag igi

Trafik kazalarini
azaltma -

Cevresel yiklerin
azaltiimasi

Inovasyonel galismalar

Verimlilik artirma -
yuritmek

iklim degisikiigi - |
Yaslanan toplum - Enerji ve -
kaynak tasarrufu

Is ortaklar
ile igbirligi

insanlar Organizasyon

Cesitliligin saglanmasi Kanun ve normlara uyum -
Caligsma tarzinda inovasyon Yonetisim -
insan haklarina saygi Giiglendirilmis bilgi guivenligi -
Calisanlarin saghg ve is givenligi - Adil ve esitlikci tedarik

Toyota Boshoku’nun Oncelikleri
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Toyota Boshoku Tuirkiye Oncelikli Konulars,

Paydas Baglligi ve BM Surdurulebilir Kalkinma Amaclari
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rtaya koyabilmek

gimizi ol

Rekabetgili

Kurumsal faaliyetimiz Gizerinden ¢6zecegimiz Glvenlik,

Cevre ve Konfora iligkin sorunlar

icin gerekli insan kaynagi ve
organizasyona dair konular

Toyota Boshoku Grubu’nun Oncelikleri

ZAMAN VE MEKANDA KALITE

Arag ici mekan Ureticisi olarak, inovasyonlar yaparak
konfor, ve giivenli mekanlar yaratarak, insanlarin

®

Konforlu bir inovasyonel
arag igi calismalar yiritmek

yasam kalitesine katki sunacagiz.

e [

Guglu teknolojik kapasitemizle, giivenli Urlinler sunarak trafik
kazalarinda kimsenin 6lmedigi bir toplum olusturma yéniinde katki

@)

Uriin giivenligi

sunacagiz.

il [ 9WRR
Trafik kazalarini Yaslanan
anlama toplum e &

is ortaklarimizla birlikte Gretim reformlar gerceklestirerek cevresel yiikii

G

Verimlilik iklim Enerji ve kaynak 6 585
artirma degisikligi tasarrufu E

minimize edecegiz.

9 o 12 e B 13
Rl feo) K2

Cesitli degerler, miicadele ruhu ve takim galismasina
sayg! duyarak diinyaya katki sunabilecek insanlar
yetistirecegiz.

Insan haklarina Calisanlarin saghg 5 il
sayg ve is giivenligi )

Adil ve sag duyulu davranis kiltiriimizi strdurerek,
tim paydaslar tarafindan gilivenilen, erdemli bir kurum
olmaya devam edecegiz.

S Kanun ve
Yonetisim
normlara uyum

Dis Paydaslar

@® Cevre Konulari

@ Sosyal Konular

Toyota Boshoku Tirkiye'de Sirdurtlebilirlik Yénetimimiz

@® Yonetisim Konulari

(Orn; Global krizlere haz

Gelismis
Bilgi
Guvenligi

is saghg
uygulama

EHGIR] NG

ir olmak)

e glvenligi yonetimi ve
ari

vegtobatyasat |

lemeler ile uyum

EE Toyota Boshoku
Global igin Mevcut
Oncelikli Konular

Toyota
Boshoku
Tarkiye icin
Yeni Oncelikli
Konular

>

Cevre
Konulari

Sosyal Konular

Yerel
istihdama Katki

SAUKVE ISAATAGSRIS 10 Sz
HALTELIVASAM VEENOHKBOYOME AZATUAASI

J\/\/\v ﬁ/i 4%»

® . .
) ) Eneriji kullaniminin iyi
Is ortaklari ile [ yénetimi ve yenilenebilir
isbirligi ’ enerji uygulamalari
Yerel
istihdama katki Musteri memnuniyeti
e baghlik
Sorumlu Atik
Ydnetimi Kaynak kullaniminin azaltimi ve
sorumlu kaynak yonetimi
ic Paydaslar

Jogle]
R/

Yonetisim  smen

Sorumlu Atik Yonetimi

12 ¥e™ 13 i

0 ©

Konulari Y,

17 cuioh
ORTAKLKUAR

&

Musteri Memnuniyeti ve Baghhig

Etkili Risk ve Kriz Yonetimi
(6rn. Kiresel Krizlere Hazirlik)

TBT olarak, TB Grubu’nun surdurilebilirlik
stratejileri dogrultusunda surdurilebilirlik
galismalarimizi gelistirmeye gayret
ediyoruz. Bu ¢aligmalarin bir parcasi
olarak, kilit ic ve dis paydaslarimizla bir
onceliklendirme degerlendirmesi yaparak
TBT’nin 6ncelikli konularini belirledik.

Bu onceliklendirme degerlendirmesine
katilanlara, belirli 6ncelikli konulari TBT
icin dnemlerine gore derecelendirmelerini
istedigimiz bir anket gonderdik. Bu
degerlendirmenin giktilari en 6nemliden
en az dnemliye dogru siralanmigtir.
Sonuglar, TBT igin li¢ ana kategori
altinda on 6ncelikli konunun belirlendigini
ortaya koymustur: Cevresel, Sosyal ve
Yoénetisim. On 6ncelikli konudan altisi

TB Global ile ayni iken TBT igin Sorumlu
Atik Yonetimi, Musteri Memnuniyeti ve
Bagliligi, Etkin Risk ve Kriz Yénetimi

ve Yerel istihdama Katki olmak (izere
dort yeni 6ncelikli konu belirlenmistir.
Onceliklendirme matrisi, TBT igin éncelikli
konularin 6nem diizeyini gostermektedir.

TB onceliklerini belirlerken, SKA'lari
onceliklendirme modeline ve
surdurulebilirlik ydonetimine dahil

etmistir. Bu baglamda, asagidaki sekilde
detaylari bulunan 10 SKA belirlenmis

ve emniyet, gevre ve konfor gibi ilgili TB
oncelikleri ile eslestirilmistir. TBT olarak
SKAlarin énemli bir déniusiim alani
olduguna inandigimiz icin henliiz SKA'lar
EFQM Modeli’'nin yeni versiyonuna
eklenmeden SKA'lari glindemimize aldik
ve sirketin hoshin’ine yénelik hedefler
belirledik. SKA'larin EFQM’de resmi
olarak yer almasi ve TBJ’nin hedef

ve beklentilerinin operasyonlarimiza
aktariimasi sonucunda, SKA'larin TBT
Uzerindeki etkilerini hedefler, girisimler
ve projelerle daha fazla yapilandiriimig
bir yaklagimla ele almak i¢in ¢alismalara
basladik. Ayrica, TB Global tarafindan
belirlenen ve her TB tesisi tarafindan
uygulanan TB Tarzi ve TB Davranig
Kurallari, Birlegsmis Milletler Kiresel
ilkeler Sézlesmesi (UNGC) ile uyumludur.
Gincel surdirtlebilirlik konularinda
glincel kalmak amaciyla TBEU liderliginde
yillik Onceliklendirme Calistaylari
diizenlenmektedir. Bu galistaylarin bir
pargasi olarak, galisanlarin TB’nin énceligi
konusunda farkindaliklarini artirmalarini
saglayan cesitli aktiviteler yapiimaktadir.
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Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma

Toyota Boshoku Turkiye’de Surdurilebilirlik Yénetimimiz

Amaclarina Katkilarimiz

Oncelik Konusu

Hedefler ve Géstergeler ilgili SKA

Kaynak tiiketimini
azaltma ve Sorumlu
Kaynak Kullanimi

7.2 2030’a kadar yenilenebilir enerjinin kiresel enerji karisimindaki
payinin énemli élctde artiriimasi

9.4 2030’a kadar, tum Ulkelerin kendi kapasitelerine uygun olarak
harekete gecmesiyle birlikte, kaynak kullanim verimliliginin artiriimasi
ve temiz ve ¢evreye duyarli teknolojilerin ve endustriyel sureclerin daha
fazla benimsenmesi yoluyla altyapinin iyilestiriimesi ve endstrilerin
surdurdlebilir hale getiriimesi

12.2 2030’a kadar dogal kaynaklarin surdurulebilir yonetiminin ve verimli
kullaniminin saglanmasi

12.4 Kimyasallarin ve tum atiklarin, Gzerinde kararlastirilan uluslararasi
cercevelere uygun olarak, yagsam donguleri boyunca ¢evreye duyarli
bir sekilde yonetilmesini saglamak ve insan sagdlgi ve ¢evre Uzerindeki
olumsuz etkilerini en aza indirmek amaciyla havaya, suya ve topraga
salinimlarini 6nemli 6lgtide azaltmak

12.6 Sirketlerin, 6zellikle de buyik ve ¢ok uluslu sirketlerin strdirtlebilir
uygulamalari benimsemelerinin ve surdirulebilirlik bilgilerini raporlama
déngulerine entegre etmelerinin tegvik edilmesi

Oncelik Konusu Hedefler ve Gostergeler ilgili SKA
Is Saghg ve = ) 8:8 'Be.1§ta kadlr? g6écmenler o!mak Uzg_re gt')g_r.nen gallganlar' \{e
Giivenlidi Yénetimi ve v guvencesiz istihdam edilenler de dahil olmak Uzere tim galiganlar, igin
U uIani]aIarl “' isci haklarinin korunmasi ve glivenli ve emniyetli calisma ortamlarinin
y9 B tesvik edilmesi
insan S| 10 oz 10.2 2030’a kadar yas, cinsiyet, engellilik, irk, etnik kdken, kdken, din
Haklarina Sava <) veya ekonomik ya da diger statulerden bagimsiz olarak herkesin sosyal,
= > ekonomik ve siyasi kapsayiciliginin giglendirilmesi ve tegvik edilmesi

10.2 2030’a kadar yas, cinsiyet, engellilik, irk, etnik koken, kdken, din

10 s veya ekonomik ya da diger statulerden bagimsiz olarak herkesin sosyal,

‘:> ekonomik ve siyasi kapsayiciliginin guglendiriimesi ve tesvik edilmesi

1‘:?' Istihdama 17 e 17.16 Basta gelismekte olan ulkeler olmak tzere tum ulkelerde
E e surdurulebilir kalkinma amaglarina ulasilmasini desteklemek Gzere bilgi,

@ uzmanlik, teknoloji ve mali kaynaklari harekete geciren ve paylasan

cok paydagli ortakliklarla tamamlanan strdurdlebilir gelisim icin kiiresel

Geligmis bilgi
guvenligi G|

ortakligin gelistiriimesi

16.10 Ulusal mevzuat ve uluslararasi anlasmalara
uygun olarak halkin bilgiye erigiminin saglanmasi ve
temel 6zgurliklerin korunmasi

Yerel ve Uluslararasi
Yasalara Uyum E

16.10 Ulusal mevzuat ve uluslararasi anlasmalara
uygun olarak halkin bilgiye erigsiminin saglanmasi ve
temel 6zgurluklerin korunmasi

Miisteri Memnuniyeti

16.6 Her diizeyde etkin,

Sorumlu
Atik Yonetimi
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6.3 2030’a kadar, kirliligi azaltarak, atik desarjini ortadan kaldirarak
ve tehlikeli kimyasallarin ve malzemelerin salinimini en aza indirerek,
aritilmamis atik su oranini yariya indirerek ve kiresel olarak geri
doénusimu ve givenli yeniden kullanimi 6nemli dlglide artirarak su
kalitesini iyilestirmek

11.6 2030’a kadar, hava kalitesi ile belediye ve diger atik yonetimine
0zel 6nem verilmesi de dahil olmak Uzere, sehirlerin kisi bagina disen
olumsuz gevresel etkilerinin azaltiimasi

12.4 Kimyasallarin ve tim atiklarin, Gzerinde kararlastirilan uluslararasi
gergevelere uygun olarak, yagsam dongdleri boyunca ¢evreye duyarli
bir sekilde ydnetiimesini saglamak ve insan saghgi ve gevre Gzerindeki
olumsuz etkilerini en aza indirmek amaciyla havaya, suya ve topraga
salinimlarini 6nemli él¢ide azaltmak

ve Baglihg: E hesap verilebilir ve seffaf kurumlar gelistirmek
17.16 Basta gelismekte olan ulkeler olmak Uzere tum ulkelerde

surdurulebilir kalkinma amaglarina ulasilmasini desteklemek Gzere bilgi,

uzmanlik, teknoloji ve mali kaynaklari harekete geciren ve paylasan

is Ortaklari ile e cok paydagli ortakliklarla tamamlanan surdurulebilir gelisim icin kuresel

isbirligi G| @

ortakhgin gelistiriimesi

17.17 Ortakliklarin deneyimlerinden ve kaynak saglama stratejilerinden
yararlanarak etkili kamu, kamu-6zel sektdr ve sivil toplum ortakliklarini

tesvik etmek ve desteklemek

3.8. Finansal risk korumasi, kaliteli temel saglik hizmetlerine erigim ve

herkes icin guvenli, etkili, kaliteli ve uygun fiyatli temel ilaglara ve asilara
erisim dahil olmak lGizere evrensel saglik karsilamasina ulagiimasi.

Etkili Risk ve Kriz 11.B Kapsayicilik, kaynak verimliligi, iklim degisikliginin azaltiimasi ve
Yonetimi (6rn. Kiresel iklim degisikligine uyum, afetlere karsi dayaniklilik konularina yonelik
Krizlere Hazirlik) entegre politika ve planlari benimseyen ve uygulayan sehir ve insan

yerlesimlerinin sayisinin 6nemli 6lgliide artiriimasi

13.1 Tum ulkelerde iklimle ilgili tehlikelere ve dogal afetlere karsi

dayanikliligin ve uyum kapasitesinin gi¢lendirilmesi

*SKA 10 ve SKA 17, Toyota Boshoku Tirkiye’'nin 6zel katkilari olarak belirlenmigtir.
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Organizasyon Yapimiz

Genel Kurul

I

Yonetim Kurulu

I

Baskan

I

Yonetim Konseyi

|

Danigman
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Yonetim Bolimu
(BMD)

insan Kaynaklari ve idari igler
Departmani (HR ve ADM)

\

Sirdiriilebilirlik Departmani (SD)

Fabrika Yonetim Grubu

Uretim Yonetimi
B&liimii (MMD)

Muhasebe ve Finans Departmani
(A&F)

Bilgi Teknolojileri
Departmani (IT)

Uretim & Lojistik Kontrol
Departmani (PLC)

Kalite Yonetimi Bolimii

(QMD)

Kalite Kontrol
Departmani (Ql)

Toplam Kalite Yonetimi
Departmani (TQM)

Kalite Miihendisligi
Departmani (QE)

AT e

Proje Yonetim
Departmani (PPD)

\
Bakim Departmani
. N
Koltuk Imalat Departmani
(S-MNF)
ic Mekan & ACL imalat
Departmani (I-MNF)
B N
Sasi Imalat
Departmani (F-MNF)
N N
Uretim Geligtirme

Departmani (PD)

aiVan an o=t EEES s epsmps eyl

Yonetisim Yaklagimimiz
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@
Is Etigi ve Uyum

lyl bir kurumsal
vatandas olma
taahhudumuzu
ortaya koyuyoruz.
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Gucli bir kurumsal yonetim ve seffaf
paydas iliskileri saglamak igin TBT’de

is etigine ve uyuma Ust seviye 6nem
veriyoruz. lyi bir kurumsal vatandas

olma ve tam uyum taahhidimizi, TB
Grubu Davranis Rehberi’nde sunulan etik
degderleri kosulsuz olarak benimseyerek
gOsteriyoruz. Sirasiyla is faaliyetleri,
calisanlar ile sirket arasindaki iligkiler ve
toplumun tyeleri olarak ¢ ana kilavuz
sutunu Uzerine yapilandiriimis olan
Davranis Rehberimizi olusturmaktadir. TB
Grubu’nun bir Uyesi olarak, TB Davranig
Rehberi’ne uygun olarak kurallara uyuyor
ve duyarl eylemler gerceklestiriyoruz.
Davranis Rehberimiz hakkinda daha fazla
bilgiyi web sitemizde bulabilirsiniz.

TBT’de 2012 yilindan beri her yil Eylul
ay! is etigi konusuna adanmaktadir.
“Etik Ay1’nda TBJ, TBEU ve TBT uUst
duzey yoneticilerinin is etigi ve TB
Davranis Rehberi ile ilgili mesajlar TB
calisanlarina iletiliyor. Bu ayda liderler,
Etik Ayi taahhutlerini paylastiklari Asakai
toplantilarinda bir araya geliyor ve
calisanlarla birlikte etik konusunda grup
calismalari gergeklestiriyor. Bu ayda, tim
calisanlari kapsayan bir uyum anketi de
dahil olmak Uzere etikle ilgili cok sayida
aktivite gerceklestiriimektedir. Calisanlarin
zorunlu etik egitimlerine katiimalar

da tegvik edilmektedir. “Etik Ay1”
kapsaminda gergeklestirilen etkinliklere
%95 katihm orani hedeflenmektedir. Bu
faaliyetlerin sonuglari, TBJ ve TBEU

ile paylasilir. Is etigine ve uyuma aykiri
herhangi bir durumla karsilagiimasi
halinde galisanlarimiz “ihbar Hatti’na
ulasarak olasi suiistimalleri bildirebilirler.
Calisanlarimiz da suiistimalleri TBEU’ya
bildirme hak ve imkanina sahiptir.

Risk Yonetimi ve i¢c Denetim
Yoénetisime uyumumuz her yil J-SOX
raporu ile TBT Baskani tarafindan TBJ'ye
beyan edilmektedir. TBJ tarafindan
belirli bir zaman araligi1 olmaksizin
Genel Denetim yapilmakta, diizenli
Yoénetim Kurulu Toplantilari ve PMR
(Tesis Yonetim Gereklilikleri) adi verilen
ic denetim sireci ile TBEU’dan gelen
standartlara gore iyilestirme ve/veya
standardizasyon galismalari yapilmakta
ve takip edilmektedir. Finansal yonetisim
kapsaminda finansal sonuglar TBEU

ve TBJ ile paylasiimakta ve finansal
surdurilebilirlik hedeflerinin belirlendigi
KPI'lar ile kontrol edilmektedir. Ayrica
finansal sonuglarin VUK, TTK, TFRS

ve IFRS standartlarina uygunlugu vergi
danigsmanlik firmasi tarafindan aylik,
bagimsiz denetim firmasi tarafindan yillik,
TBJ tarafindan ise iki yilda bir i¢ denetim
ve J-SOX denetimi ile yazili streglerin
uygulanip uygulanmadigi kontrol
edilmektedir.

Yonetisim Yaklagimimiz

TOYOTA BOSHOKU TURKIYE
N

QG%H

Risk yénetimi, TBT'yi ve paydaslarini
olumsuz etkileyebilecek riskleri
hafifletmek tizere TBT’nin kurumsal
ybénetim yapisinin énemli bir unsurudur.
Bu nedenle, TBT'de risk yonetimi

sirketin Ust yonetimi tarafindan
yonlendirilmektedir. Etkin bir risk yonetimi,
TBT igin risk ve krizlerin gerceklesmeden
once fark edilmesi, dnlem alinmasi,
tehlike durumunda galisanlarin
bilgilendiriimesi ve beklenmedik bir
senaryoda risk ve kriz gergeklestiginde
zararin en aza indiriimesi anlamina
gelmektedir.

2021 yili 6ncesinde TBT’nin risk
ybénetim sistemi, TBEU Bdlgesel Risk
Komitesi tarafindan yapilandirilan

bir yaklagim temelinde ele alinmig

ve belirlenmistir. 2021 yilinda TBT
biinyesinde Kurumsal Risk Y&netimi
yapisi ve organizasyonu kurulmustur.
Risk komitesine TBT Bagkani baskanlik
eder ve risk belirleme galismalarinda
dogrudan gorev alir. TBT’nin yonettigi
riskler, IATF16946 KYS dogrultusunda
(operasyonel, yasal yonetmelikler,
siber guivenlik, bilgi teknolaijileri vb.),

TBEU tarafindan belirlenen bolgesel
stratejik ve operasyonel riskler ile

MTBP kapsaminda kiiltirel, stratejik,
finansal, sosyal ve teknik riskler olarak
belirlenmigtir. TBT, tiim bu riskleri TBT
Risk listesi kapsaminda yonetmekte ve
raporlamaktadir. 2021 mali yilinda deprem
ve ekipman arizasi gibi riskler stratejik
riskler kapsaminda takip edilmigtir.

Surdurilebilirlik departmani, belirlenen
kurumsal riskleri ilgili kigilere ileterek
harekete gecmelerini saglamaktan
sorumludur. Riskler, eylem ve iyilestirme
planlari risk yénetimi toplantilarinda
sunulur. Buna ek olarak, eylem

planlari 2018’den bu yana her yil
dizenlenen TBEU Bélgesel Risk
Komitesi toplantisinda paylasiimaktadir.
Riskler, risk degerlendirme metodolojisi
kullanilarak degerlendirilmistir. Riskler
ayrica, SWOT toplantilari sirasinda

da ele alinir. TBT’nin riskleri her yil
g6zden gegirilir ve gerektiginde revize
edilir. Stratejik risk belirleme yaklagimi
TBEU tarafindan gelistirildiginden,
temel yaklagim TBEU tarafindan
g6zden gegirilir. Bu baglamda TBT,
TBEU’ya diizenli olarak geri bildirimde
bulunmaktadir.
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Kalite ve Yonetim Sistemi Uygulamalari

Kalite bir numarali

s

onceligimi

dir ve

en onemli stratejik
varliklarimizdan biridir.

Toplam Kalite Yénetimi
(TQM), MTBP'yi

ve vizyonumuzu
gergeklestirmek igin
ustin ve surdurulebilir

performans elde

etmeye yonelik stratejik
onceliklerimiz arasinda yer
almaktadir.
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TBT olarak kaliteyi bir numaral
onceligimiz olarak goruyor, stratejik
varlik olarak da degerini biliyoruz.
isimizin kalitesini giivence altina almak
icin gerekli dnlemleri aliyor ve adimlari
atiyor, tesislerimizdeki Gretimi etkileyen
herhangi bir hatay1 énlemek igin analizler
yapiyoruz. Her bir TBT saha ¢alisani,
anormal bir durum olmasi halinde hatt
durdurma yetkisine sahiptir. Anormalliklere
karsi derhal harekete gegmek, lretim
sureglerinden kaynaklanan kalite
risklerinin hafifletimesini saglar. TBT'de
“Bir sonraki stire¢c musteridir” yaklagimini
benimseyerek kalite standartlarini
karsilamayan higbir Grintin muisteriye
ulasmamasini sagliyoruz. Giincellemeler
TB’nin kiresel kalite yaklagimiyla
uyumlu olarak, 2017 yilindan beri hat

ici Uretim hatalarini etkin bir sekilde
yonetiyor ve sorunlari kaynaginda
¢ozmek icin calismalar gerceklestiriyoruz.

Bu galismalar sonucunda tiim Uretim
hatalarini ortadan kaldirarak 2020 yilinda
“sifir PPM” hedefine ulastik. Ayrica TBT
olarak 2019 yilinda altin Kalite Oduili
ve TB kuresel aginin bir pargasi olan
kurulusa verilen bir 6dul olan gimus
Kalite Oduli ile ddiillendirildik. Kalite
glivencesi ve rekabet glici arasindaki
dengeyi korumak i¢in 2020 yilindan
beri Kalite Maliyetini optimize etmeye
caligiyoruz.

Toplam Kalite Yonetimi (TQM), MTBP'yi
ve vizyonumuzu gergeklestirmek igin
Ustln ve surdurilebilir performans elde
etmeye yonelik stratejik énceliklerimiz
arasinda yer almaktadir. Bu baglamda
TBT, TQM’in bélgemizde uygulanmasina
oncllik etmekte ve kalite yonetim
sureglerini bir Ust seviyeye tagimaktadir.
“Once Miisteri” yaklagimi, TBT'yi
musterileri ve ilgili paydaslari icin
surdurilebilir deger yaratan bir tedarikgi
sirket olarak konumlandiran TBT nin
TQM ilkesidir. TQM kapsaminda “EFQM”,
“Musteri Projelerinin Yénetimi” ve “Kalite
Maliyet Optimizasyonu” konularini ele
alarak isimizin kalitesini artirmayi, musteri
projelerinin 6zerk yonetimini saglamayi
ve kalite maliyetini rasyonellestirmeyi
hedefliyoruz.

TBT tarafindan Uretilen Urtnler, ilgili
artnlerin gtvenlik standartlarina uygun
sekilde uretiimektedir. Uriinlerimizin
uretildigi ve satildigi Ulkelerin yasa ve
yénetmeliklerine uygun olarak, bir trafik
kazas| durumunda maksimum dizeyde
koruma saglamayi ve/veya tiketiciye

en az zarari vermeyi amagliyoruz. Bu
nedenle, kusurlu Urlnlerin tretimini ve/
veya sevkiyatini dnlemek icin tretim ve
kalite kontrol sureclerinde emniyet ve
dizenleyici 6zelliklere dayali surecleri
hayata gecirdik. TQM Departmani, temel
kalite 6zelliklerinin uygunlugunu izlemek
icin yillik yénetmelik uygunluk denetimleri
gerceklestirmektedir. 2021 yilinda, uctan
uca bir TQM y6netim siireci saglamak igin
tedarik zinciri de bu kalite stirecine dahil
edilmistir.

Yonetisim Yaklagimimiz
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|
Bilgi Guvenligi Covid-19 Pandemisi Aksiyonlarimiz

Veri ve bilgi, hem
IT teknolojisini hem
de diger konulari
kapsarr.

TBT kendini degisen

calisma ortamina ve

paydas beklentilerine
uyarlar.

TBT’de veri ve bilgi hem IT teknolojisini
hem de diger konulari kapsamaktadir.
ilgili tim alanlardaki veri ve bilgiler cesitli
veri tabani sistemleri, uygulamalar,
dosya sunuculari, raporlar, sunumlar,
calisma ve toplanti alanlarindaki
dokiimanlar ve QDMS kapsamindaki
dokiimanlar ile yonetilmektedir. Tim

veri ve bilgi butlinligind depolamak,
erismek ve korumak igin gok sayida
sistem hayata gegirilmigtir. Veri erigimi
ve c¢alisan verimliligi s6z konusu
oldugunda konumdan bagimsiz ¢alisma
ilkesi dikkate alinir. Sanal ve yiiksek
kullanilabilirlige sahip bir sistem,
sistemlerimizi ile bilgilerimizi korur ve her
yerden erisebilmemizi saglar.
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Ayrica sirketimizin etik deg@erleri dahilinde
tim paydaslardan veri ve bilginin nasil
alindigini ve bilgi giivenligine nasil dikkat
edildigini agikga tanimlayan Toyota
Guvenlik Rehberi (ATSG), J-SOX ve
GDPR, veri koruma prosediirleri ve

KVK Politikasi cergevesinde hizmet igi
egitimler, Bilgi Guvenligi Farkindalik Ay,
Calisan Bilgi Guvenligi Rehberleri gibi
yaklasimlar ile bilginin gizliligi ve kigisel
verilerin gizli kalmasi gibi konularin
bilinirligi garanti altina alinmaktadir.
Sirketimizde yer alan tim paydaslarla
veri ve bilgi alisverisi, KVK Politikasi

ve Gizlilik Proseddrleri cergevesinde
yonetilmektedir. ilgilenen tiim paydaslar
TBT hakkinda genel bilgileri web
sitemizde bulabilirler.

Calisanlarimiza yénelik olarak bilgi
guvenligi konusunda kapsamli egitimler
verilmekte, bilgi gtivenligi farkindalk

ayl kapsaminda calisanlarimizin bilgi
glvenligi konusunda farkindaliklarinin
artinlmasina yoénelik ¢alismalar
yapilmaktadir. Veri paylagsiminda yetki ve
sorumluluga bagl olarak QDMS, LOGO,
PDKS gibi TBTNET portallari Uzerinden
bilgi ve raporlara erisilebilmektedir.

Son olarak, bilgi guvenligi yaklagimlarinin
etkinligini anlamak i¢in sirketimiz
blinyesinde oltalama ve penetrasyon
basta olmak Uzere cesitli testler
yapilmaktadir. Oltalama testleri,

veri ihlallerine yol acabilecek sahte
e-postalar olusturur, kullanici algilarini
ve tepkilerini izler, iyilestirme ve egitim
calismalar yurutir. Penetrasyon testleri,
herhangi bir zayifligi analiz etmek ve
derhal hafifletme planlari olusturmak

icin hem i¢c hem de dis vektorlerle
gerceklestirilir. TBJ Genel Merkezi ve
Dis Guvenlik Operasyon Merkezi'nin
destegiyle, IT sistemlerimizdeki

herhangi bir anormalligi bulmak i¢in tim
dijital islemler gergcek zamanli olarak
izlenir. KVK Politikasi ¢alismalarinin
yapilandiriimasi kapsaminda, KVK
gorevlilerinin calismasi 6nemli bir gelisme
olarak belirlenmistir. Bu baglamda, egitim
hizmetleri hem TBEU hem de diger dis
kurumlar tarafindan kullaniimaktadir.
Ayrica, Gizlilik Proseduiri’niin bir 6zeti el
kitabina donusturilerek tim calisanlarla
paylasilmis ve farkindalik artiriimigtir.

TBT olarak Covid-19 salginina karsi
¢alisanlarimizi, onlarin sevdiklerini

ve diger paydaslarimizi korumak igin
hizla harekete gegctik. Covid-19 ile
mucadele ¢calismalari kapsaminda,
pandemi tedbirlerinin mimkun oldugunca
etkin bir sekilde uygulanmasi igin

TBT’de hizh bir sekilde gegici bir Covid
Yonetim Ekibi olusturuldu. HSE (Saglk,
Gilvenlik ve Cevre) liderligindeki Covid
Yonetim Ekibi, genel mudurler ve her
departmani temsil eden yoneticiler ile Gst
yonetimden olugsmaktadir. Gerekli tim
pandemi énlemleri ve sirketin Covid-19
stratejisi Covid Yonetim Ekibi tarafindan
belirlenmistir. Tim paydaslarla etkili bir
iletisim saglamak icin Covid YOnetim
Ekibi tarafindan alinan kararlar ve atilan
adimlar e-posta, posterler, vardiya 6ncesi
toplantilar, bilgilendirici videolar ve SMS
yoluyla paylasilmaktadir. TBT’nin Covid
yaklasimi, Covid-19 vakalarindaki artis
veya azalis, sokaga ¢ikma yasaklarinin
uygulanmasi, normallesme gibi degisen
pandemi egilimlerine bagli olarak dinamik
bir sekilde giincellenmekte ve gézden
geciriimektedir. Covid Yonetim Ekibi,

pandemi ile ilgili konulari gérismek lzere
haftalik ve aylik olarak toplanir ve bu
toplantilarin sonuclari, TBT’nin Covid-19
yonetim siireglerine katilimlarini ve giincel
kalmalarini saglamak icin tim calisanlara
aciklanir. Covid-19 énlemlerinin bir
pargasi olarak TBT, tesislerinde termal
kameralar kurmak, mimkiin olan yerlerde
uzaktan ¢calismayi benimsemek ve
galisanlari icin gerekli araclar saglamak
gibi koruyucu adimlar atmigtir. TBT’nin
Covid-19 salgini sirasinda gosterdigi
ornek davraniglar bazi grup uyeleri
tarafindan da benimsendi. TBT, pandemi
nedeniyle degisen ¢alisma ortamina

ve paydas beklentilerine kendini

adapte ediyor. Ek olarak TBT, Covid-19
salginindan énemli dersler ¢ikarmis

ve gelecekte bagka bir salgin olmasi
durumunda kullaniimak Gzere kilavuzlar
olusturmustur.
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E|
Cevresel Yaklagimimiz

Surdurulebilir bir kuresel
cevre yaratmak icin

B\

paydaslarla is birligi
zorunludur

Politikalarimiz

“2020 Cevre Eylem Plani”, Toyota
Boshoku 2050 Cevre Vizyonu’nda
belirtilen belirli hedefleri gergeklestirmek
icin 2016 mali yilindan 2020

mali yilina kadar 5 yillik bir stre
boyunca gerceklestirilecek eylemleri
tanimlamaktadir. 2020’ye kadar olan
bes yil icinde asagidaki U¢ konuyu
dikkate almaktayiz: iklim degisikligi, su
kithidi, dogal kaynaklarin tikenmesi ve
biyocesitlilik krizi gibi dnemli ¢cevresel
sorunlari ele almak ve énlemek igin
“dusuk karbon tuketen isletmeler”, “geri
donlistim odakh isletmeler” ve “isbirlikgi
sirketler”. Benzer amaclari paylasan
paydaslarla igbirligi yapmak, strdirulebilir
bir kiiresel cevre yaratmak igin gereklidir.

Kalite is Saghg ve
Politikasi Giivenligi Politikasi

Cevre ve Enerji
Politikasi

Yesil Satinalma
Politikasi

Kisisel Verilerin
Korunmasi
(KVKK) Politikasi

Etik Dis1 Raporlama
Politikasi

Siurdirilebilirlik
Politikasi

insan Haklan
Politikasi

44

Toyota Boshoku
2050 Cevre
Vizyonu

2050 Cevre Vizyonu

(. ) iklim Degisikligi
o Toytc:ta (IjBoig,c,)ku W7,
Iy grubunda § N
1 CO, emisyonunu 4 &é)

FEF?EB tutturma hedefi

Yasam

dongiisiinde “0”
ﬁ CO, emisyonunu

tutturma hedefi

5 &3

Toyota Boshoku

2050’ye yonelik grubu uretim

Cevre Hedefleri . 3 proseslerinde geri
donusiimli su

\§ J kullanarak “0” atiksu

hedefinin tutturulmasi

6 &

Cevresel Yaklasimimiz

Kaynaklarin Tiiketilmesi

Dogal kaynaklarin
kullaniminin
minimize edilmesi
hedefi

Toyota Boshoku
grubu tarafindan
uretilen atiklarin
minimize edilmesi
hedefi

Agaclandirma
faaliyetleri
kapsaminda
1,32 milyon aga¢
dikilmesi hedefi
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Sera Gazi Yonetimi

Cevre yonetimi,
yonetisim yapimizin
temel bir bilesenidir

TBT’nin ¢evresel hedefleri
komite toplantilarinda
g6zden gegirilmekte ve
CO, emisyonu, dogal
kaynak kullanimi (atik ve

su) ve enerji yonetimi gibi
KPI'lar takip edilmektedir.
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Toyota Boshoku Tirkiye olarak Toyota
Boshoku Grubu’nun 2050 Cevre
Vizyonu’nu takip ediyoruz. Bu baglamda,
Toyota Boshoku’'nun “2050 Cevre Vizyonu
“nu gerceklestirmek icin belirli bir eylem
plani olusturmak amaciyla, 2016 mali
yilindan 2020 mali yilina kadar olan

bes yil icin “2020 Cevre Eylem Plani’ni
olusturduk. iklim degisikligi, su kithg,
kaynaklarin tikenmesi ve biyolojik
cesitlilik kaybi gibi kritik ¢cevre sorunlariyla
mucadele etmek amaciyla 2015 Cevre
Eylem Planr’nda belirledigimiz t¢ oncelikli
alan olan “dusuk karbonlu toplumun
olusturulmasi”, “geri déniisim temelli
toplumun olusturulmasi” ve “simbiyotik
toplumun olusturulmasi” igin 2020

yilina kadar olan bes yillik dénemde
calismalarimizi hizlandirdik. Surdurdlebilir
bir kiresel gevreye ulagsmak icin benzer
dusinen tim paydaslarla birlikte
galigiyoruz.

TBT’de gevre yonetimi, yonetisim
yapimizin temel bir bilesenidir. Bu
baglamda surdurdlebilirlik departmanini
ve ¢evre komitesini olugturduk.
Surdurdlebilirlik departmani temel olarak
iklim degisikligi ve cevreyle ilgili risklerin
ele alinmasindan sorumludur. Buna ek
olarak, bagkan, baskan yardimcisi, tst
yénetim ve tim bélum mudurleri, cevre
muddrleri ve gevre mihendislerinden
olusan ¢evre komitesi iki ayda bir toplanir.
TBT’nin ¢evresel hedefleri komite
toplantilarinda gézden gegciriimekte ve
CO, emisyonu, dogal kaynak kullanimi
(atik ve su) ve enerji yonetimi gibi KPI'lar
takip edilmektedir. Bunun yani sira, iklimle
ilgili riskler ayda bir kez dizenlenen risk
yoénetimi toplantilarinda ele alinmaktadir.
Karbon nétrligintn TBT i¢in 6neminin
altini gizmek amaciyla surdurdlebilirlik
ekibi, sirketin iklimle ilgili ilerlemesini
izlemek ve denetlemek i¢in haftalk
karbon nétr toplantilari diizenlemektedir.
Cevresel performansimiz da

kalitesini giivence altina almak icin
denetlenmektedir. TBT yonetimi, gevreyle
ilgili KPI'lar aylik olarak denetler. Ayrica,
her yil i¢ ve dig ISO denetgileri ISO 50001
ve ISO 14001 Uzerinde duzenli kontroller
gerceklestirmektedir. TBT’de, iklim
stratejilerimizi yonlendirmemize ve Avrupa

Yesil Mutabakati'na hazirlanmamiza
olanak taniyan Kapsam 1, Kapsam 2
ve Kapsam 3 emisyon hesaplamalarini
yaplyoruz.

“2050 Cevre Vizyonu” plani ve Toyota
Boshoku Global igin uygulanan iklim
degisikligi kilavuz situnlarinin tartisilacagi
bélim asagida gosterilmektedir:

iklim Degisikligi

1) Toyota Boshoku Grubu’nda sifir CO,
emisyonuna ulagsma miicadelesi

Asiri hava kosullari diinyanin birgok
yerinde yaygin olarak yagsanmaktadir.
Ortalama kiresel sicakhgin 2100 yilina
kadar sanayi 6ncesi seviyelere kiyasla
2,6 ila 4,8°C artacagina dair galismalar
bulunmaktadir. Toyota Boshoku Grubu,
2050 yilina kadar tim tesislerinde sifir
CO, emisyonuna ulasma mucadelesini
ustlenecektir. Yenilikgi tretim teknolojileri
gelistirerek, Griin ve malzeme teknolojileri
gelistirerek, tesisleri iyilestirerek ve
yenilenebilir ve yeni nesil enerji kullanarak
karbon emisyonlarini 6nemli élgiide

azaltmaya calisacagiz. TBT’de, TBT'nin
karbon nétr bir sirket olma yolunu agan
etkili bir azaltim stratejisini hayata

gecirerek bu hedefe ulagsmaya calisiyoruz.

Bu kapsamda Uretim sureglerimizde
yenilenebilir enerji kullanimini ve
verimliligi artirmay1 hedefliyoruz.

2) Yagam déngdsiinde sifir CO,
emisyonuna ulasma miicadelesi

Toyota Boshoku, yalnizca otomobil
parcgalari uretim surecimiz sirasinda CO,
emisyonlarinin azaltiimasina odaklanmak
yerine, Urlnlerin uretiminden kullanimina,
imhasina ve geri dénisumine

kadar Griin yagam dongusunin tim
asamalarinda sifir CO, emisyonuna
ulasma mucadelesini Ustlenecektir.
Dusuk karbonlu malzemeler Ureterek,

1s1 yalitimli i¢ Uruinler ve yuksek verimli
filtreli gli¢ aktarma pargalari gelistirerek
ve disik karbonizasyonu tesvik ederek,
temiz Urlnler yaratmaya ve gevre dostu i¢
mekan Urunleri saglamaya galisiyoruz.

Cevresel gabalarimizi
daha da ileriye tagimak igin
ilk CDP raporlarimizi iklim
Degisikligi ve Su Guvenligi
alanlarinda 2022 yilinda
sunduk.
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Sera Gazi Yonetimi

.

Dogrudan
emisyonlar

2019°dan 2020'ye
onemli olgude azaldi

Son olarak sirketimizin yillik hedefleri,
oncelikle kiresel egilimler, TBJ ve TBEU
hedefleri g6z 6niinde bulundurularak
g6zden gegciriimekte ve gcevre odakli
stratejilerine yansitiimaktadir. Onemli
cevresel hedefler igeren kiiresel
yonetmelikler agagidaki gibidir:

» Paris Anlasmasi

* Avrupa Yesil Mutabakati

+ Ddngusel Ekonomi Kalkinma Plani

» Turkiye Yesil Mutabakat Eylem Plani
* FitFor55vs.

Ayrica, Toyota Boshoku Turkiye olarak asagidaki tabloda gdsterilen karbon
Bu egilim ve hedefler kapsaminda yillik

Sirketimizin y||||k hedefleri, emisyonlarimizi hesapladik ve degerlendirdik; N
dncelikle kiiresel egilimler, Do 150 14001, 50001 gt tammel
TBJ ve TBEU hedefleri EMISYON Toyota Boshoku Tarkiye Cevre ve Enerji Yonetim Sistemi
dikkate alinarak g6zden Sera Gazi1 Emisyonlari Birim 2019 2020 2021 faaliyetleridir. Sirketimizde yirGtilen
gecirilmekte ve cevre Dogrudan CO. Emisyonlari tCO.e 8.093 7.057 7.152 tim cevresel faaliyetler gozden
odakh stratejilerine - - . geg:llrll.mfell(te, yonetime ve galisaniara
Uriin Basina Dogrudan CO, t CO,€/ Uriin 0,0325 0,0313 0,0394 geri bildirimde bulunularak raporlamalar
yansmlmaktadlr. Emisyonlan yapiimaktadir. Bununla baglantili olarak
Kaizen Planlari olugturulmakta ve yillik
azaltim hedefleri dogrultusunda takip
EMISYON Toyota Boshoku Tiirkiye edilmektedir. Karbon emisyon azaltim

Birim 2019 2020 2021 hedeflerini daha yakindan takip etmek ve

Kaynak Tiikenmesi
1) Dogal kaynak kullanimini en aza
indirme miicadelesi

Uriin basina karbon emisyonu %
azaltim yiizdesi

katki saglamak amaciyla 2022 Mali Yili
itibariyla Karbon Obeya (is Takip Alani)
kurulmus olup dizenli olarak toplantilar

Dinya nufusunun kaynaklara olan

talebi artmaya devam eder ve bulyuk
o6lcekli kalkinma devam ederse, 2050
yilina kadar fosil yakitlar ve mineraller

de dahil olmak tzere birgok kaynagdin
mevcut rezervleri asilmis olacaktir.
Toyota Boshoku Grubu, s6kilmesi ve

geri dénustirtulmesi kolay tasarimlari
tesvik ederek, geri dontisim odakli

bir malzeme akigi gerceklestiren geri
dénusum teknolojisi gelistirerek ve daha
genis bir bitki bazli malzeme yelpazesinde
malzeme degisimini diizenleyerek kaynak
tuketimini en aza indirme mucadelesini
Ustleniyor.

gerceklestiriimektedir.
Faaliyetlerimizden kaynaklanan emisyonlarimizi 2013 yilindan beri hesapliyor

ve azaltiyoruz. Yukaridaki bilgiler, 2019'dan 2021’e kadar olan dogrudan karbon
emisyonlarimizi ve Uriin bagina karbon emisyonu azaltma yiuzdemizi gdstermektedir.
Covid-19 etkisi (planlanmamig Uretim duraksamalari) nedeniyle dogrudan emisyonlarin
2019'dan 2020’ye dénemli dlgiide azaldigini gérebiliyoruz. Uretimdeki artisa ragmen,
2021°de yaptigimiz iyilegtirmeler 2019’a kiyasla neredeyse 1.000 tCo.e’lik bir azalma
elde etmemizi sagladi.
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Cevresel Yaklagsimimiz

Cevre odakli bir bakis
acisi sirketimizin temel
vapli taslarindan biridir

Yenilenebilir enerji kullanimi, 2050 yili Bu dogrultuda galisanlarimiza ve

sonuna kadar Sifir Emisyona ulagsma ziyaretcilerimize temel biling ve yetkinlik ENERJI Toyota Boshoku Turkiye
hedefimiz g6z 6ntinde bulunduruldugunda  kazandirmak amaciyla gevre ve enerji Yenilenemeyen Dogrudan Birim
TBT igin ayrilmaz bir unsurdur. Cevre ve politikasi hakkinda teorik ve pratik bilgiler Enerji
enerji yonetimi faaliyetleri 2050 Cevre verilmektedir. Atiklarin kaynaginda Dizel
Vizyonu, TB Tarzi, ISO 14001 ve ISO ayristiriimasi ve enerji kullaniminin
50001 sistem standartlari cergevesinde azaltilmasi konusunda galisanlarin Dogal gaz
gercgeklestiriimektedir. TUm gevresel katilmi gesitli etkinliklerle saglanmakta, Yenilenemeyen Dolayli Birim
riskler 5x5 risk matrisi kullanilarak motivasyonu tesvik etmek amaciyla gesitli Enerji
degerlendirilir ve dlzeltici eylemler hayata  yarismalar diizenlenmektedir.
gegirilir. Elektrik
Son olarak, Enerjisa Enerji Uretim Elektrik / Griin basina KWH/iiriin

Sirketimizde enerji azaltim

calismalari Bakim Birimi tarafindan
gercgeklestiriimekte ve yonlendirilmektedir.
Sirketimizde tim enerji kaynaklar
listelenmekte ve bu kaynaklar arasinda
en fazla enerji tiketimine neden olan
ekipman “Onemli Enerji Kaynag!”
olarak tanimlanmaktadir. Temel enerji
kaynaklarinin azaltiimasina yénelik
planlar, 2030 CO, azaltma plani ile
baglantili olarak takip edilmektedir.

Ayrica, gevre odakli bir bakis agisi
sirketimizin temel yapi taslarindan

biridir. Bu kapsamda, tesislerimizden
kaynaklanan ¢evresel etkilerin en aza
indirilmesi veya ortadan kaldiriimasi igin
yasam dongusu analizleri (YDA) dikkate
alinarak ¢alismalar gerceklestiriimektedir.

A.$.’den 04/2021 - 01/2022 tarihleri
arasinda aldigimiz I-Rec sertifikalari,
sirketimizin elektrik kullaniminin
yenilenebilir kaynaklardan geldigini
dogrulamaktadir. Ayrintili olarak, bu
aylarin her birinde yenilenebilir eneriji
kaynaklarindan 1.150 MWh elektrik
urettik. 2050 yilina kadar Sifir Emisyon
hedefimiz g6z éniine alindiginda, 2024
yilinda enerji Uretimine baglayacak

bir glines enerijisi santrali kurmayi
planhyoruz. “TBT olarak 2022-2026 yillari
arasinda enerji verimliligi ve Karbon Noétr
faaliyetleri icin 15 milyon avro ayirdik.”

Yukaridaki tablodan da gérilecegi lizere
sirketimiz biinyesinde dizel kullanimimiz
2019 yihindan 2021 yilina kadar artis
gostermistir. Bununla birlikte, ayni yillar
icerisinde dogal gaz kullanimimiz 93.232
Sm? azalirken, elektrik kullanimimiz

da 6nemli 6lguide azalmistir; bu da
yenilenemeyen kaynak kullanimimizi
azaltma yoninde 6nemli adimlar
attigimizi géstermektedir.
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Su Yonetimi

Atik su aritimi,

cevre vizyonumuz
dogrultusunda buyuk
onem tasimaktadir

Geri Donlisiim
Temelli
Toplumun
Olusturulmasi
(Su ve
Kaynaklar)

3. Toyota Boshoku grubu
Uretim surecinde su geri
dondsimu ile sifir atik su elde
etme muicadelesi

4. Dogal kaynak kullanimini en
aza indirme muicadelesi

10. Bitki bazli malzemelerin
kullaniimasi yoluyla tikenmekte
olan dogal kaynaklarin
kullaniminin azaltiimasi

11. Uretim faaliyetlerinde ortaya
cikan atik miktarinin azaltiimasi
& kaynaklarin etkin kullaniminin

tesvik edilmesi

12. Lojistikte kullanilan ambalaj
malzemesi miktarinin azaltiimasi
ve kaynaklarin etkin kullanimi

5. Toyota Boshoku grubu
tarafindan Uretilen atiklari en
aza indirme mucadelesi

13. Ormanlastirma faaliyetleri/
orman koruma faaliyetleri yoluyla
cevresel, sosyal katkinin tesvik
edilmesi

14. Konsolide gevre yonetiminin
glglendiriimesinin tesvik edilmesi

52

2018 yilhindan itibaren su tiketimi ve atik
malzeme miktari KPI olarak kabul edilmis
ve hoshin’lerimize eklenmistir. Su kithgi
ve tuketimi, sekil Gzerinde gosterilen ve
aciklanan 2050 Cevre Vizyon Planinda
da yer almaktadir. TBT’de atik su aritimi,
¢evre vizyonumuz dogrultusunda blylk
onem tasimaktadir. Suyu, Organize
Sanayi Bolgeleri mevzuati ve Su Kirliligi
Kontroli ydonetmeligine tam uyumlu
olarak aritiyoruz. TBT tesisinde atik su

ilk olarak tehlikeli kimyasal maddelerin
yok edildigi kimyasal aritma planina,
ikinci olarak da Organize Sanayi Bolgesi
kanalizasyonuna bosaltiimadan énce
biyolojik aritma tesisine gider. TBT’nin su
desarji KOI, BOI, Ph, ¢ginko, bakir, kursun,
nikel, askida katt madde vb. parametreler
icin yasal gerekliliklere uygun olarak
gercgeklestiriimektedir.

Su Kithgi

1) Toyota Boshoku grubu (retim
stirecinde su geri déniisiimii ile sifir atik
su elde etme miicadelesi

iklim degisikligi ve diinya niifusundaki
artis nedeniyle 2050 yilina kadar 4 milyar
insanin su kithgi ve su stresi yasamasi
beklenmektedir (2013’te 7,2 milyar —
2050’de 9,7 milyar). Toyota Boshoku
Grubu, Urtin temizleme ve boyama
islemlerinde su kullanmaktadir. Ancak
gelecekte Toyota Boshoku Grubu, mevcut
suregleri susuz bir surecle degistirerek,
atik suyu aritarak ve geri donistirerek ve
yagmur suyunu kullanarak bir sirkiilasyon
sistemi kurulmasi ile Uretim sureglerinde
sifir atik su Uretimini gorev edinecektir.

Ayrica, asagidaki tablolar girketimizde
birim Uretim basina cekilen toplam su
hacmini, atik su desarjini, su tiketimini
ve kullanimini géstermektedir. Bu
verileri toplayarak ve hesaplayarak su
yonetimi sureglerimizi etkin bir sekilde
yonetebilecegimize inaniyoruz;

Toyota Boshoku Tiirkiye

Cekilen Toplam Su Hacmi

Birim 2019 2020 2021

Yeralti suyu m?3 2.724 2.598 3.357
Yagmur suyu m?3 310 350 225
Uglincii Taraf Sulari (Sebeke Suyu vs.) m?3 11.245 10.325 10.961
Toyota Boshoku Tiirkiye

Birim 2019 2020 2021

Su tiketimi m?3 14.279 13.273 14.543
Toyota Boshoku Tiirkiye

Birim 2019 2020 2021

Birim Uretim basina su kullanimi md/ 0,06 0,06 0,07

ariin

Cevresel Yaklasimimiz

Ayrica, tesislerimizdeki su tiketimi ile ilgili
olarak, su tiiketimimizi ydonetmek icin 3
yolumuz bulunuyor. Bunlar;

1) Sebeke suyu:

SASKi'den temin edilerek mutfak ve
lavabolarda, endistriyel tiketimde

(boya prosesi) ve sogutma suyunda
kullanilir. Organize Sanayi Bolgesi (OSB)
kanalizasyonuna bosaltiimaktadir.

2) Yagmur suyu:

Artildiktan sonra tesislerimizdeki
lavabolarda kullanilir ve tekrar OSB
kanalizasyonuna bosaltilir.

3) Kuyu suyu:

Bahge sulamasinda kullanilir ve yeraltina
desarj edilir.

Son olarak, su yonetimi stireglerimiz s6z
konusu oldugunda, 2050 yilina kadar
ulasmak igin azimli oldugumuz bir su
hedefimiz de var; Toyota Boshoku’nun
2050 Cevre Vizyonu dogrultusunda
kiiresel ve yerel hedefler belirlendi. Uretim
sureglerinde geri donUstiriimus su
kullanilarak 2050 yili sonuna kadar “0” atik
su hedefi bulunmaktadir. Bu dogrultuda
yillik hedeflerimiz belirlenmekte, su
kullanimimizi azaltmaya yénelik iyilestirme

calismalar yapilmaktadir.
53
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Atik Yonetimi

Atik azaltimi igin ileri

donusum ve geri
donusumu igeren bir on
calisma yaptik

Atiklarin kaynaginda ayristiriimasi

ve enerji kullaniminin azaltiimasi
konusunda calisanlarimizin katilimi gesitli
etkinliklerle saglanmakta, ¢alisanlarimizin
motivasyonunu tesvik etmek amaciyla
cesitli yarigmalar diizenlenmektedir.

Sosyal sorumluluk kapsaminda

2022 Cevre Ayr'nda “Geri Doniisiim
Yarigmas!” ile galisanlardan gelen atik
malzemelerden olusturulan projeler
sirketimizde acik artirma ile satilarak elde
edilen gelir TEMA Vakfi’'na bagislandi.

Tesislerimizde ilgili hedeflere ulasmak
icin Milkrun optimizasyon galigsmalari,
Uretimden kaynaklanan atik azaltma,
hurda azaltma calismalari, yeni proje
sureg tasarimi sirasinda daha az

enerji tiketecek makine, ekipman

ve slre¢ tasarimi gibi galismalar
gerceklestiriimektedir. Plastik enjeksiyon
raylari ve hurda ve atiklar kirilarak
yeniden kullanilir. Ornegin 2021 yilinda
gerceklestirilen Milkrun optimizasyon
galismalari sonucunda arag basina
karbon salimi azaltiimis ve yaklasik 340
ton/yil azalma saglanmistir.
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Toyota Boshoku, 2050 Cevre Vizyon
Plani kapsaminda, suregler sirasinda
ortaya c¢ikan atiklarin en aza indiriimesiyle
mucadele etmesi igin 3R faaliyetlerini
glclu bir sekilde tesvik etmistir;

* Azaltmak: atik miktarini azaltmak

* Yeniden kullanim: Tekrar tekrar kullanim

» Geri dontsum: Atilan malzemelerin
faydal kaynaklar olarak geri
donustarilmesi

ve 2007°den beri sifir dogrudan

¢op atigina ulagmistir. ileriye déniik
olarak, Toyota Boshoku Grubu igin
atiklar en aza indirme micadelesini
Ustlenmeye, faaliyetlerimizi kiresel olarak
genisletmeye ve kaynaklarin verimli
kullaniimasini saglayan tasarim ve insaat
yontemlerinin gelistiriimesi, geri dénlisim
teknolojilerinin gelistiriimesi ve %100
malzeme geri déntsiimu dahil olmak
Uzere cesitli girisimler gerceklestirmeye
devam edecegiz (parcalardan parga
Uretmek igin).

Ayrica sirketimiz bunyesinde bulunan
ofisler, tretim hatlari, kafeterya,
depolama alanlari ve revirlerden gelen
evsel, tehlikeli, tibbi ve benzer atiklarin
kaynaginda ayristiriimasi ve toplanmasi
sonucu olusan atiklar; insan ve gevre
sagligina zarar vermeyecek sekilde
kanun ve yénetmeliklerde belirtilen atik
ybénetimi ilkelerine gére uygulanmakta ve
belirlenmektedir.

Toyota Boshoku Turkiye olarak atik
azaltma ve geri dénusum sureglerimiz icin
ileri doniisuim ve geri doniisim igeren bir
6n galisma yaptik. On calismayi takiben,
2023-2026 yillari arasinda, atiklarin geri
dontsimini ve bir biyoenerii projesini
iceren Budamari calismalarini da yapmayi
planhyoruz ve 2026 yili sonuna kadar
toplam atik miktarimizi %14 oraninda
azaltmay! hedefliyoruz.

Ayrica, donglsel ekonomi gergevesinde,
hammadde girdisi olarak donusturilen
atik miktarini, Uretilen Grlnlerin geri
kazanilabilirlik/ dongusellik oranini ve
yeniden kullanilan/geri donisturilen
ambalaj oranini izleyerek ve hesaplayarak
atiklarimizi surdirdlebilir bir sekilde
yonetiyoruz. Bahsi gegen kilavuz sttunlari
asagidaki tablolarda belirtiimistir.

Hammadde girdisi olarak
donistiiriilen atik miktan

Toyota Boshoku Tiirkiye

Atik Turia

Birim

Plastik Atik Geri Donlisimu

kg

Uretilen uriinlerin geri
kazanilabilirlik/dongiisellik orani

Toyota Boshoku Tiirkiye

Tip

Birim

Koltuk & Kapi Seti

Set

248.976 225.255 222.347

Yeniden kullanilan/geri
donustiiriilen ambalaj orani

Toyota Boshoku Tiirkiye

Ambalaj Atik Turi

Birim

Kagit ve Karton Ambalajlar

kg

Plastik Ambalajlar

kg

Ahsap Ambalajlar

kg

Cevresel Yaklasimimiz

Hammadde girdisi
olarak donusturulen atik
miktarini, Uretilen Granlerin
geri kazanilabilirlik/
dongusellik oranini ve
yeniden kullanilan/geri
donusturalen ambalaj
oranini izleyerek ve
hesaplayarak atiklarimizi
surdurdlebilir bir sekilde
yonetiyoruz.
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Atik Yonetimi

Atiklarimizi
degerlendirebilir ve
sirketimiz genelinde buna
gore hareket edebiliriz
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Sonug olarak, faaliyetlerimizden ve siireglerimizden kaynaklanan atiklar hesaplanir

ve tirlerine ve imha yontemlerine gére 2 kategoriye ayrilir. Bu bilgi ve hesaplamalara
dayanarak atiklarimizi degerlendirebilir ve sirketimiz genelinde buna gore hareket
edebiliriz. Daha 6nce de bahsi gegtigi Uizere, asagidaki tablolar atiklarimizin tirlerini ve

imha yontemlerini gdstermektedir.

Toplam Atik Toyota Boshoku Tiirkiye
Tipe gore Birim 2019 2020 2021
Tehlikeli Atiklar kg 293.251 246.165 262.817
Tehlikeli Olmayan Atiklar kg 2.716.820 2.098.410  2.088.252
Toplam Atik kg 3.010.071 2.344.575  2.351.069
imha Yéntemine Gore Birim 2019 2020 2021
Enerji Geri Kazanimi kg 3.010.071 2.344.575 2.351.069
Yeniden Kazanim kg 0 0 0
Atik Yakma kg 0 0 0
Toplam imha Atik kg 3.010.071 2.344.575  2.351.069

Cevresel Yaklasimimiz

Toplam Atik Toyota Boshoku Tiirkiye
Tipe gore Birim 2019 2020 2021
Atk Yag Kg 7.360 5.304 6.826
Kirlenmis Ambalajlar Kg 164.820 136.080 151.080
Siinger Kg 53.220 38.060 46.100
Kirlenmis Atik Kg 43.740 33.880 32.020
Aritma Tortusu Kg 11.900 4.680 3.960
Toner Kartusu Kg 0 0 60
Floresan Kg 80 780 140
Elektronik atik Kg 1.460 460 1.400
AkUmulator Kg 280 0 0
Pil Kg 67 0 30
Sodyum hidroksit Kg 0 0 0
Tehlikeli Atiklar
Antifriz Atik Kg 0 0 0
Diger Asitler Kg 60 160 0
Tibbi atik Kg 44 5 31
Boya Atiklari Kg 620 420 0
Tutkal Kg 6.580 13.260 8.780
izosiyanat Kg 440 160 3,260
Poliol Kg 2.200 8.380 6.260
Hava yastigi Kg 380 240 80
Basingh kap Kg 0 4,120 880
Kalip Ayirma Kg 0 0 1.900
Atik Bor Yagi Kg 0 0 0
Ahsap Kg 92.000 72.500 63.800
Kagit-Karton Kg 98.940 68.960 64.760
Plastik Kg 66.420 39.860 40.560
Tehlikeli Olmayan Diger Plastik Kg 314.580 205.120 99.342
Atiklar Metal Kg 1.907.720 1.594.580 1.718.920
Kablo Atigi Kg 1.080 1.220 2.200
Bakir Atik Kg 420 490 510
PVC Kg 235.660 115.680 98.160

Yukaridaki tablo incelendiginde, tehlikeli ve tehlikeli olmayan atik kirlliminda, en fazla
atik uretimi 1.718.920 kg ile zararsiz atik olan metalden gelmektedir.
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Biyocesitlilik

Yasamlarimiz
ve kulturumuz

B\

biyocesitliligin faydalari

le desteklenmistir

Biyocesitlilik krizi diinya ve sirketimiz
icin blyuk bir endise kaynagidir. Bu
baglamda, Toyota Boshoku Grubu’nun
2050 Gevre Vizyonu, 1,32 milyon
aga¢ dikme mucadelesi agaglandirma
faaliyetlerinin bir parcasidir.

Bu sayede, yasamlarimiz ve kultirimiz

Ancak, diinya genelinde her yil 13 milyon
hektar ormanlik alan kaybedilmektedir
ki bu, Japonya’nin yiizélgimunin
yaklasik Ggte birine denk gelmektedir.
Toyota Boshoku, agag dikme faaliyetleri
araciligiyla 1,32 milyon agac dikme
mucadelesini Ustlenmistir ve grup agini
kullanarak bolgelerdeki ve Ulkelerdeki
endemik turlerin yasam alanlarinin
korunmasina, ormanlarin korunmasina
ve zengin yagsam ortamlarinin
restorasyonuna katkida bulunacaktir.

biyogesitliligin faydalari ile desteklenmistir.

Toyota Boshoku Turkiye olarak
gezegenimizi 6nemsiyoruz ve

sosyal sorumluluk kapsamindaki bu
bilingle Orman Bakanligi Sakarya |l
Muduarligu’nin destegiyle Sakarya
Merkez ve Kaynarca Bélgesi’'nde fidan
dikim etkinligi gerceklestirdik. 1500
fidanin dikildigi etkinlige TBT Y&netimi
ve gonulli personelinin yani sira Orman
Bakanhgi Sakarya Ofisi personelleri de
katildi. Bunun yani sira, 2022 yilinda 969
agac dikmeyi planladik ve 2026 yilina
kadar agaclandirmamizin 4809 civarinda
olmasini amagliyoruz.

Cevre Bilinci Aktiviteleri

Cesitli cevresel
aktivitelere ve
tedbirlere yatirhm

yaplyoruz

Sirketimiz binyesinde ydnetisim
paydaslarinin farkindaligini artirmak

icin agaclandirma, bagis ve egitim
faaliyetleri gibi organizasyonlara katilim
saglanmakta veya bu organizasyonlara
dogrudan liderlik edilmektedir. Ayrica yeni
ekosistem tanimi konusunda galisanlarin
farkindaligini artirmak amaciyla sirketimiz
ve TBSTR ortak katilimiyla “Ekosistem,
Paydaslar ve Paydas Algi Yo6netimi”
konulu web seminerleri dizenlenmis

ve bu web seminerlerine 300’den

fazla caligan aktif olarak katiimistir.
Deger zincirimizdeki tedarikciler ve
musgterilerimiz de dahil olmak Gzere
paydaslarimizla ortak aktiviteler
dizenliyoruz. Bu aktiviteler, katilimcilar
arasinda iyi uygulamalarin paylasiimasi
gibi gevre konusundaki farkindaligi
artirmayi hedeflemektedir.

Bunun yani sira kurumsal surdurilebilirligi
destekleyecek KPI ise ESG skorudur.
Bu gostergeyi desteklemek tzere
karbon emisyonlarimizin azaltiimasi,
toplum ve yénetisim paydaslarinin
algisi ile ilgili géstergeler tanimlanmistir.
Calisanlarimizin strdirtlebilirlik
konusundaki farkindaligini artirmak icin
basta Ozel Aylar olmak (izere birgok
aktivite yapilmaktadir. Stirdurulebilirlik
konusunda TB igindeki ve digindaki
gelismeler sistematik olarak izlenmekte
ve sirketimize uyarlanmasi icin gesitli
aksiyonlar alinmaktadir. Bununla

birlikte strdirdlebilirlik raporumuzu

GRI Endeksi’ne gore hazirlamak ve
yayinlamak i¢in ¢alismalarimiz devam
ediyor.

Cevresel Yaklagsimimiz

Ust yénetimimiz ve calisanlarimiz
arasinda ylksek diizeyde cevre bilinci
saglamak igin konunun gesitli yonlerini
kapsayan gerekli egitimleri veriyoruz.
Baskanimizin da katildigi bu tur egitimler
yilda birgok kez diizenlenmektedir.
Cevre egitimlerine katilanlar, tim
katihmcilarin belirli bir cevre bilinci
seviyesini karsiladiklarindan emin olmak
icin egitimden sonra bir sinava tabi
tutulmahdir. Egitim konulari agagidaki gibi
siralanabilir:

1) Yasal Cevre Egitimi

2) Uygulamali Ortam Egitimi (Uygulamali
egitim alani vardir ve bu alanda karbon ile
ilgili egitim igerigi bulunmaktadir)

3) ISO14001 Cevre Yonetim Sistemi
Egitimi

4) 1SO50001 Enerji Yonetim Sistemi
Egitimi

Toyota Boshoku Tirkiye olarak biz de
cesitli cevresel faaliyetlere ve korumalara
yatirnm yapiyoruz. 2019'dan 2021’e kadar
hem gevresel faaliyetlere hem de gevrenin
korunmasina yonelik yatirimlardaki 6nemli
artis, sirketimizin 6niimuzdeki yillarda bu
tir cevresel yatirimlar konusunda istekli
oldugunu kanitlamaktadir. Asagidaki
tabloda bu yatirimlar igin yaptigimiz
harcamalar gosterilmektedir.

Cevre Yatirinmlan

Toyota Boshoku Tiirkiye

Para birimi (TL)

2019 2020 2021

Cevre faaliyetlerinin toplam isletme giderleri

180.567 194.851 452.953

Toplam ¢evre koruma yatirimlari

112.170 73.050 216.201

Toplam

292.737 267.901 669.154

Son olarak sirketimizin 2022 yatirim planlarinda Orta-Uzun Vadeli Planlamadan
beslenen dijitalizasyon yatinmlarinin yani sira yeni proje yatirimlari, yenileme ve
kapasite artirimi yatinnmlari 6n plandadir. Ote yandan karbon nétrleme ¢alismalari da
baslamis olup, yatirimlar igin ayrilan butce 4,8 milyon €'dur.
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Sosyal Yaklasimimiz

Kurumsal Felsefe
dokumanimizi
olusturduk

Toyota Boshoku Tirkiye olarak Kurumsal Kurumsal Felsefe
Felsefe dokiimanimizi olusturduk. Bu
sayede toplumumuz, musterilerimiz,
hissedarlarimiz, caligsanlarimiz ve is
ortaklarimizla etkin ve glicli bir iletisim
gelistirmeyi hedefliyoruz.

Iyi bir kurumsal vatandas olarak toplumla uyumlu bir biiyiime
hedeflemek.

1) Kurumsal etige tam anlamiyla uyarak, dirtst ve seffaf bir
kurumsal faaliyet gostermek.

Kurumsal Felsefe, bitlncil bir bakis
acislyla tim paydaslarin ihtiyag ve

beklentilerine odaklanan bir kurulug Toplum
olmayi esas alir. Idealimiz; calisanlarinin 2) Temiz ve glivenli Grtinler sunmay! misyon bilerek, global cevreyi
keyifle galistig, is ortaklari ile uzun sireli korumaya 6nem veren bir kurumsal faaliyet géstermek.
isbirligi yapan, misteri memnuniyeti
odakli drdnler geligtiren ve Greten bir : . - -
kurulus olmanin yani sira, toplumun bir 3) Toplumun bir ferdi olmanin bilincinde, daha iyi bir toplum
ferdi olma bilinciyle siirekli katki saglayan olusturma yolunda katkida bulunmak.
bir yapiya doniismektir.
o Yenilikgi bir teknoloji ve trlin gelistirmeyi amaglayarak
Msteriler misterilerimizi memnun edecek iyi trlinler sunmak.
Hissedarlar II.er|ye dénik gellslr?e yc.)nelmls yenilikgi bir yénetim anlayisiyla
hissedarlarimizin gtivenine karsilik vermek.
Karsilikll giivene dayanan c¢alisan-igveren iligkisini temel alip,
Calisanlar galisanlarimiza saygi gosteren, giivenli ve konforlu bir isyeri ortami
olusturmak.
i is ortaklarimizla karsilikl olarak birbirimizi gelistirmeyi amaglayan
osrtaklarl uzun sureli ve istikrarli bir biyiime saglamak.
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Sosyal Yaklagimimiz

Olmay: hedefledigimiz yonetim:

Ekonomik degeri
artirmak

Elde ettiklerimizi Yeni is konseptinin
dagitmak tanitiimasiyla birlikte TBJ
yeni bir dizi KPI olusturdu.

Siirdiiriilebilir Bilyiime

Cevresel, Sosyal ve
Yonetigsim (ESG) KPI'lar

Hissedarlar/yatirnmcilar
Miisteriler

Uluslararasi / Yerel
topluluklar

Sirket galisanlarn

is ortaklari

Cok boyutlu
deger sunmak

Ekonomik Deger

e

Toplumsal degere is operasyonlarimiz araciligiyla
katkida bulunmak sosyal deggg \?ell§tlrmek https://www.toyota- boshoku.com/global/

Sosyal
Deger

CSR

sustainability/data/esg/

Hem sosyal hem de ekonomik degeri giiclendirerek kurumsal degerimizi gelistiriyoruz.

CSR’a dogru ilerleme - TB CSR’dan CSV’ye nasil gegiyor?

T
CSR CSV
’ csv Deger: iyiyi basarmak Deger: maliyete gore ekonomik &
CSR, MKAlar o5 celikii SKATar sosyal faydalar
Kar Getirisi Temel igler i T
Kurumsal araciligyla olan Vatandasiik, hayirseverlik, stirdiriilebilirik > <. ° t°|‘(’ '”T‘ degerini
- sorumluluklar yaratmaya katilin
° sosyal katki S . X -
:3 Istege bagh veya dis baskiya yanit olarak Rekabetin ayrilmaz bir pargasi
E f Kar maksimizasyonundan ayri Kar maksimizasyonunun ayrilmaz
% bir pargasi
voa Glindem, dis raporlama ve kisisel tercihler ~ Glindem sirkete 6zeldir ve sirket
ile belirlenir icinde olusturulur
Kar
uyum Maksimizasyonu Kurumsal ayak izi ve CSR butgesi ile sinirli - Tim sirket bltgesini yeniden
etki dizenler
Ornek: Adil satin aima Ornek: Kaliteyi ve verimi artirmak
Uzere tedariki dénlstlirme
—
- - <CSR> Hayirseverlik, Yardimseverlik ve Bagisa Karsi Sorumluluk
L Ekonomik deger H < CSV > Is faaliyetleri araciligiyla sosyal / gevresel deder yaratmak

< CSV kavramr>
“Bir sirketin rekabet giicli ve gevresindeki toplumun saghgi karsilikli olarak birbirine bagldir’ [Kramer ve Porter Harvard Business Review]
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Her calisanimiz
calisma alanini
kendi is yeri olarak

gorur

Toyota Boshoku

Tarkiye ailesi olarak,
Toyota Boshoku Grubu
sirketlerinden biri olarak,
toplumsal misyon ve

sorumluluklarin yerine
getirildigi bir kurum
kaltdrund surdurdyoruz.
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Sirketimiz, ¢alisanlarimiza dogru
davranis bigimlerini agiklamak amaciyla
Ekim 2004’te “Calisan Davranislari

igin Yol Gésterici llkeler” adiyla bir
rehber yayinlamisgtir. Toyota Boshoku
Turkiye ailesi olarak, Toyota Boshoku
Grubu sirketlerinden biri olarak,
toplumsal misyon ve sorumluluklarin
yerine getirildigi bir kurum kalturini
surdurlyoruz. Rollerimizin bilincinde
olarak, sirket iginde ve topluma karsi
davraniglarimizi sagduyu ile yansitir, bu
sagduyuyu gunlik islerimize uygulariz.
Biz ¢alisanlar, calisanlarimiza verdigimiz
degderi ve beklentilerimizi bes maddede
Ozetleyerek en iyi sekilde ifade ediyoruz:

Amator bir ruhla calisan
profesyoneller

Calisanlarimizdan her zaman iglerini ilk
glinku heyecanla yerine getirmelerini,
sorunlara amator bir ruhla yaklagsmalarini
ve “nasil yaparim” bakis agisina sahip
olmalarini bekliyoruz. Bu yaklagimi
desteklemek igin bir Kaizen Odiil Sistemi
bulunmaktadir.

isin sahibi olmak: “Dur! Cagir!
Bekle!”

TBT'de her galisanimiz galisma alanini
kendi is yeri olarak gorir ve tim
calisanlarimizdan galistiklari stireci
sahiplenmeleri beklenir. Bu yaklagimin bir
sonucu olarak, her ¢alisana bir anormallik
sirasinda islemlerini durdurma konusunda
mutlak yetki verilir. ise girdigi giin aldig
egitimde, “Dur! Ara! Bekle!” kuralini
ogrendi.

Takim ruhu: Hep birlikte tek
yirek!

TBT olarak glicimuz kolektif bakig
agisindan geliyor. Bu bakis agisina gore,
basariya ancak birlikte uyum icinde ve
en iyi sekilde koordine olarak hareket
ederek ulasilabilir. Tim ¢alisanlarin

ayni amag ve hedefler dogrultusunda
hareket edebilecegi Hoshin Kanri (Japon
tarzi hedef ve politika yonetimi) sistemi
uygulanmaktadir.

|

TBT SAFETY BOARD
SAFETY “MUST"

Bireysel beceri ve fikirlere saygi
TBT'yi 6zel kilan en 6nemli unsur
¢alisanlarina verdigi degerdir. Calisanin
bireysel beceri ve diislincelerine saygi
duymak kiltirtin temel yapi tasini
olusturmaktadir. Bu sayede farkl bakig
acisina ve gorus zenginligine sahip bir
¢aligsan kulturu olusur.

Hiyerarsik sinirlar olmadan giicli
iletisim

Calisanlarimiza hiyerarsik sinirlarin
olmadigi seffaf bir iletisim alani
sagliyoruz. Calisanlar istedikleri zaman
baskana bile kolayca ulasabiliyor.

TBT'de galisan sayimiz 1.030 olup
kadin ¢alisan orani %9,4’tur. Orta Vadeli

Stratejimiz dogrultusunda 2026 yilinda A E'’

kadin caligan oranimizi uretim sahasi ve

Safety’'N
Quality
Efficien

ofis i¢in sirasiyla %20 ve daha sonrasinda  Ge i D6nlistim Yarismas) Sunumu

%30’a ¢gikarmayi amagliyoruz.

Cinsiyete Gore Birim 2019 2020 2021
Kisi 1.067 994 931
Erkek
Oran %91,0 %91,0 %90,6
Kisi 105 98 97
Kadin
Oran % 9,0 % 9,0 % 9,4
TOTAL 1172 1.092 1.028
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Sirketimizde sendika olusumu bulunmamaktadir. ilke olarak, galisanlarimiz igin “beyaz yakall” ve “mavi yakali” terimlerini kullanmiyor,
“ofis ¢alisani” ve “genba (saha) calisani” terimlerini tercih ediyoruz. Calisanlarimiza verdigimiz degerin bir ifadesi olarak, 2001 yilinda
Turkiye’de yasanan ekonomik kriz ve 2008 yilindaki kiresel finansal krizde dahi istihdami koruduk. COVID-19 nedeniyle uzun vadeli

uretim durdurma politikamizi strdurdik.

Sosyal Yaklagimimiz

istihdam Tiiriine Gére 2019 2020 2021
Ofis Calisani - Kadin 28 32 28
Ofis Calisani - Erkek 109 87 78
Saha Calisani - Kadin 77 66 69
Saha Calisani - Erkek 958 907 853
TOPLAM 1.172 1.092 1.028

Yas dagilimi

Toplam Yonetici Kadro Sayisi

Kadin Erkek
30'un altinda - -
30-50 arasi - 3
50'nin Gzerinde - 1
Toplam Ust Kademe Yénetici Sayisi - 4
Egitim Dagilimi

Kadin Erkek Toplam
ilkokul 1 41 42
Ortaokul 8 98 106
Lise 52 592 644
Meslek Lisesi 12 131 143
Lisans 22 49 71
Yiksek lisans 2 8 10
Stajyer 6 8 14
Toplam Calisan Sayisi 103 927 1.030

64

Sozlesme Tiiru 2019 2020 2021
Sirekli S6zlegsmeli Personel - Kadin 104 97 89
Surekli So6zlesmeli Personel - Erkek 891 903 853
Sinirli Sézlesmeli - Kadin 1 1 8
Sinirli Sézlesmeli - Erkek 176 91 78
TOPLAM 1,172 1,092 1,028
Yas dagihimi 2019 2020 2021
Kadin 20 24 25
Oran %1,7 %2,2 %2,4
18 - 30 Yas
Erkek 377 375 309
Oran %32,2 %34,3 %30,1
Kadin 69 59 52
Oran %5,9 %5,4 %5,1
31 -40 Yasinda
Erkek 502 427 413
Oran %42,8 %39,2 %40,2
Kadin 16 15 19
Oran %1,4 %1,4 %1,9
41 - 50 Yasinda
Erkek 177 181 199
Oran %15,1 %16,6 %19,4
Kadin 0 0 1
Oran %0 %0 %0,1
51 - 60 Yasinda
Erkek 11 10 10
Oran %0,9 %0,9 %1,0
Kadin 0 0 0
Oran %0 %0 %0
60 Yas ve Uzeri
Erkek 0 0 0
Oran %0 %0 %0
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Calisan Haklar ve Gelisimi

is cUCU
Diger Gruplar Birim 2019 2020 2021
Kadin 0 0 0
Oran %0 %0 %0
Yabanci
Erkek 3 4 2
Oran %0,3 %0,4 %0,2
Kadin 4 2 1
Oran %0,3 %0,2 %0,1
Engelli
Erkek 36 34 31
Oran %3,1 %3,1 %3,0
Yonetim Seviyesi Birim 2019 2020 2021
Kadin 0 0 0
. Oran %0 %0 %0
Ust kademe
Erkek 3 3 3
Oran %0,3 %0,3 %0,3
Kadin 5 6 8
Oran %0,4 %0,5 % 0,8
Orta kademe
Erkek 33 29 26
Oran %2,8 %2,7 %2,5
Kadin 98 94 89
Oran %8,4 %8,6 %8,7
Diger
Erkek 1.031 967 902
Oran %88 %88,6 %87,7
66

Sosyal Yaklagimimiz

Isimiz, calisanlarimizla
kurdugumuz karsihkl

guven uzerine insa
edilmistir.

Calisanlarimiza saglikh, glivenli ve
konforlu bir igyeri sunuyor, onlarin
gliciiyle bilyliyor ve geligiyoruz. isimiz,
calisanlarimizla kurdugumuz karsihkh
glven Uzerine insa edilmigtir.

TBT olarak ¢alisanlarimizi strekli
iyilestirmeye ve gelistirmeye odaklanan
“hitozukuri” felsefesini benimsiyoruz.
Hitozukuri, “nitelikli insan yetistirmek”
demektir. TBT’nin odagindaki en énemli
iki konu “Hitozukuri” (nitelikli insan
yetistirme) ve “Monozukuri” (glgli Gretim)
olup, bu iki konu sirekli bir déngu iginde
birbirini tamamlamaktadir. Hitozukuri,
TBT igin her zaman énemli ve oncelikli
bir konudur. Hitozukuri’yi desteklemek
amaciyla ise alim sirecinden baslayarak
¢alisanlar kurum kiltirimuizle uyumlu
hale getirmek igin bircok yaklagsimdan
faydalaniyoruz. Sirketin Amag, Vizyon ve
stratejilerini, TB Tarzi, TPS (Toyota Uretim
Sistemi), sirket proseduir ve kurallarini

calisanlarla paylasiyor, aylik aktiviteler ve
oryantasyon egitimleri ile pekistiriyoruz.
Ayrica ¢aliganlarin i¢sel gelisimlerini
surekli desteklemek, temel stratejiler
konusunda bilgi ve farkindaliklarini
artirmak, bu alandaki énemli ve dncelikli
bilgileri kendileriyle paylasmak amaciyla
yilin 11 ayinda cesitli konularda 6zel
aktiviteler gerceklestiriimektedir.
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Calisan Haklari ve Geligimi

Ihtiyaclara gore yeniden
yvapilanma yaklasimimizla
hareket ederiz.
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Calisanlarimizla iletisimimizi
guclendirmek, ihtiyag, beklenti ve

geri bildirimlerini almak amaciyla cay
molasi ziyaretleri, endustriyel iligkiler
toplantilari, iletisim kutulari, ¢alisan
temsilcilik ofisleri, TBT Uygulamasi,
galisan memnuniyeti anketi gibi araclari
sistematik olarak kullaniyoruz. iK alaninda
cesitli iyilestirmeler yapmak ve gelistirmek
amaciyla kullaniyoruz. Calisanlar
zamaninda ve dogru bilgilendiren, faydali
bilgiler sunan ve calisanlarin aileleriyle
paylasabilecekleri bir sirket dergisi
sunmak amaciyla l¢ ayda bir TB Comfort
sirket dergisi yayinliyoruz.

TBT olarak operasyonlarimizin
surdurdlebilirligini saglamak ve degisen
yeni dinya egilimlerine uyum saglamak
amaciyla insan Kaynaklari siireclerimizi
her yil gézden gegiriyoruz. ihtiyaglar
dogdrultusunda yeniden yapilanma
yaklagimimizla hareket ederiz. Bu
yaklasimla organizasyon yapimizi revize
ediyor, dénusum sureglerimizi olugturuyor,
liderlik ve yonetim sagliyoruz. Strateji
Zirvesi'nde PESTILE analizi yaparak
dénusum ihtiyaclarimizi belirliyoruz.

Ek olarak, degisen caligsan beklentilerini
Olgmek amaciyla Calisan Memnuniyeti
Anketi sonuglari, ER toplanti sonuglari
ve diger iletisim kanallarindan alinan
geri bildirimler dikkate alinarak

cevik bir yaklagimla uygulamalarda
degisiklikler yapilmaktadir. Ek olarak,
calisanlarla galistaylar diizenlenerek
fonksiyonlarla ilgili iyilestirme projeleri
belirlenmektedir. Yine, dis diinyadaki
egilimler takip edilerek bunlara yonelik
yeni konfiglirasyonlar gelistiriimekte,
kiyaslamalar yapilarak suregler diizenli
olarak iyilestiriimektedir.

TBT genelinde yapilan iK toplantilarinda
yeni diinya egilimleri tim yoneticiler
tarafindan tartisilmakta ve bu amagla
yillik doniisim hedefleri belirlenmektedir.
2021’in sonunda yapilan gézden gegirme
sonucunda organizasyonda 3 ana
degisim fonksiyonu belirlendi: HR/X
(insan Kaynaklari Déniisiimii), D/X (Dijital
Doénligim) ve ESG Liderleri.

HR/X kapsaminda IK yapisinin ic
organizasyonunda buyuk bir degisiklige
gidilmis, IK Déniisiim Calistay!
gerceklestiriimis ve bu galistayda Calisan
Memnuniyeti Anketi sonuglari - ¢alisan
beklentileri ve yeni egilimler / toplumsal
egilimler belirlenerek 4 ana baslkta
(Esenlik, Calisan Gelisimi, Liderlik,

Sirket imaijr) tiim yéneticilerin ve insan
kaynaklari organizasyonunun katildigi
dénusim projeleri gerceklestirilmigtir.
Liderlikler belirlenmis ve her liderin ayni
zamanda kendi kurumunun insan kaynagi
olmasi gerektigi bakis acisiyla liderlik
yaklagimi glincellenmistir. Dontgim
calistayi giktilari sonucunda ¢alisanlarin
kariyer gelisim sirecleri ve LEAP (Liderlik
Yaklagim Egitim Programi) yetkinlik setleri
yeniden yapilandiriidi.

Sosyal Yaklagimimiz

TBT calisanlari, ise basladiklari andan
itibaren kariyerleri boyunca ilerlemelerini
saglamak i¢in yapilandiriimis bir egitim
programina tabi tutulurlar. Bu programda
her seviye icin belirlenmis farkl egitimler
bulunmaktadir. Ek olarak, kisilerin teknik
uzmanlhklarini artirmak igin yurt ici ve
yurt disi egitim olanaklari da mevcuttur.
Liderlik tarzimizi tamamlayan ve tim
galisanlar kapsayan LEAP programi
uzun suredir uygulanmaktadir. TB Grubu,
galisanlarin egitim ve gelisimine yonelik
egitim faaliyetlerinin yani sira diizenli
olarak OJT, ICT&Expat, kiyaslama,
fuarlar, kongre katilimi ve gesitli deneyim
paylasma toplantilari (calistaylar)
gerceklestiriyor. TBT’de galisanlar, kigisel
hedeflerini yillik is hedefleriyle uyumlu
hale getirme secenegine sahiptir.

TBT olarak
operasyonlarimizin
surdurulebilirligini
saglamak ve degisen yeni
dinya egilimlerine uyum
saglamak amaciyla insan
Kaynaklari sureglerimizi
her yil gbzden gegiriyoruz.
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Calisan Haklari ve Geligimi

Calisanlarimiz guclu

bir liderlik yaklasimi
sergiliyor

Diizenli performans ve kariyer gelisimi degerlendirmesine tabi tutulan
toplam calisan sayisi

Kadin Erkek Toplam

Calisan 97 931 1.028

Toplam Konsolide edilmis

Calisan Memnuniyeti Anket Birim 2019 2020 2021
Skoru

% 79 0 79

*Calisan Memnuniyeti Anketi iki yilda bir yapiimaktadir.

Toplam Konsolide edilmis

Yeni ise alinan (0-2 yil) calisanlar
icin oryantasyon ve tesvik Birim 2019 2020 2021
programi basarn orani

% %99,83 %99,73  %99,81

Egitimler Birim 2019 2020 2021
Kariyer Gelistirme Saat 5.201 3.524 7.646
Kisisel Geligim Saat 11.132 5.044 7.062
iISG Saat 4.989 5.100 6.930
Diger (Liderlik) Saat 4.194 362 3.357
Toplam Egitim Saati Saat 25.516 14.030 24.995
Egitimler Birim 2019 2020 2021

Yolsuzlukla ilgili riskler
konusunda egitimi Kisi
tamamlayan kisi sayisi

956 - 988
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Liderlik, faaliyetlerimizde 6nemli bir

yere sahiptir ve TBT’deki liderlerin
TBT’nin kurum kulttrind, kurumsal
degerlerini ve etik ilkelerini benimsedigine
inaniyoruz. TBT nin stratejik, yonetsel

ve operasyonel olmak uzere farkli
seviyelerdeki pozisyonlarla ilgili liderlik
rolleri ve sorumluluklari vardir. Ancak her
kademede caliganlarimiz, gig¢lendirme,
inisiyatif alma, sorumluluk Ustlenme,
sorun ¢g6zme ve baskalarina érnek olma
gibi davraniglarla dne ¢ikan bir liderlik
yaklagsimi ve davranis tarzini guglu bir
sekilde sergilemektedir.

Liderlik yaklagsimini desteklemek ve lider
gelisimini saglamak amaciyla ICT (Sirket
igi Transfer) ve Expat uygulamalarindan
da yararlaniimaktadir. ICT uygulamasi
ile calisanlarin mesleki ve teknik
gelisimleri TB Grup sirketlerinde gegici
gorevlendirmelerle hedeflenmektedir.
Expat uygulamasi ise galisanlarin

bilgi ve becerilerini artirmak, kendi
alanlarinda uzmanlagmalarini saglamak,
calisanlari daha Ust pozisyonlara
hazirlamak, mesleki sorun ¢ézme
becerilerini gelistirmek, mesleki&teknik
bilgi birikimini diger TB Grup sirketlerine
katki saglayacak sekilde kullanmak
amaciyla yurtici ve yurtdisi goérevlendirme
uygulamasidir.

Genel Goriiniim

—@- Tirkiye Ofis Calisanlan Ortalamasi

100,0

Memnuniyet Baglhihk Motivasyon

Sosyal Yaklagimimiz

Tiirkiye Saha Calisanlari Ortalamasi

82,5
757 > ]

84,0
90,0 d

78,2

69.1

SCU 74,1

70,0

60,0 — S—
50,0 — S—
40,0 —— S—
300 —— S—
20,0 —— SE—
10,0 —— E—

67,7 76,9 76,9
0,0

./

68,6 75,3 758 71,4 78,8

80,5 74,4 79,3 80,2

TBT Ofis galisanlari 2019

TBT Ofis galisanlari 2021

*Mia Arastirma tarafindan gerceklestirilen Calisan Memnuniyeti Anketi Sonuglarina gére

Liderlerin Hoshin Kanri ile kisa ve uzun
vadeli hedefler belirleyebilmesi, vizyon
sahibi olabilmesi; belirledigi hedef
dogrultusunda 6niline gelen sorunlari
TBBP kullanarak ¢ézebilmesi; sorunu
¢cOzerken ekibini OJT ile gelistirebilmesi
ve tiim bu isleri yaparken ve yénetirken
TB Tarzi deg@erlerine uygun ilerleyebilmesi
beklenmektedir.

Hoshin Kanri: Liderler, TBT’nin en iyi
performansi ve uzun vadeli basarisi icin
Hoshin Kanri sistemini anlar ve uygular.

TBBP (Toyota Boshoku Problem C6zme
Yontemi): Liderler, TBT'de is hayatinda
problem ¢dzme teknikleri hakkinda
teorik ve pratik bilgiler iceren sistemi
kullanmaktadir. Bu sayede sorunlarin
kék nedenlerine kargi alinan 6nlemlerle
ayni sorunun tekrar yaganmasinin éniine
gecilmesi amaglanmaktadir.

OJT (On-the-job-training)(Deneyimleyerek
Ogrenme): OJT, TBT'de insan kaynaklari
gelisimi icin liderler tarafindan uygulanan
en 6nemli araglardan biridir. OJT nin
temel amaci, gunlik is faaliyetleri ve
liderin destegi ile calisanlarin is basinda
gelisimini saglamaktir.

TBT’nin Ekosistemdeki Kurumsal Liderligi:
TBT, calisanlariyla 6zdeslesen liderlik
kiltirdnin yani sira ekosistemi iginde
kurumsal liderlik roliini de Ustlenmistir.

Calisanlarimizin énemini anlamak ve
beklentilerini kargilamak amaciyla Eylul
2021’de Calisan Bagliligi ve Motivasyonu
Anketi ylrattik. Memnuniyetin distk
oldugu noktalarda alinabilecek aksiyonlari
belirlemek ve galisanlarimizla daha
saglikh bir iletisim kurmak amaciyla
gOstergeler olusturduk. Ofis ve Saha

TBT Saha galisanlari 2019

TBT Saha galiganlari 2021

calisanlarimizin ankete katihmi

%90’In Gizerinde gerceklesti. 2019’da
gerceklestirdigimiz bir dnceki anketimize
gore ¢alisanlarimizin memnuniyeti

ve baghligi artarken, ¢alisanlar
motivasyon kaybetti. Bunun aksine

ofis galisanlarimizin sadakati azaldi.

Bu sonuglara goére galiganlarimizin
gelisimine, takdir edilmesine, ilerlemesine
ve is-6zel yasam dengesine énem
vererek calismalarimizi gelistirmeyi ve
memnuniyetlerini artirmayl amacgliyoruz.
Bu gabalarin bir sonucu olarak, 2022
mali yili anketinde hem ofis hem de saha
caliganlarimizin puanini iyilestirebiliriz.

71



Toyota Boshoku Tiirkiye 2021 Sirddrdlebilirlik Raporu

S|
Sosyal Katkilarimiz

lyl bir kurumsal
vatandas olarak
toplumla uyum iginde
buyumeyi hedeflemek
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Yerel devlet kurumlariyla
birlikte gergeklestirilen
Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projelerine
calisanlarimizin katilimini

artirmay1 hedefliyoruz.

Toyota Boshoku Turkiye olarak

topluma olan katkimizi her gegen gin
artirmaya devam ediyoruz. Kurumsal
sorumlulugumuzu ve topluma verdigimiz
onemi gostererek sorumluluklarimizi
yerine getirmeyi amaclyoruz.

Kurumsal Felsefemiz “lyi bir kurumsal
vatandas olarak toplumla uyum iginde
blyimeyi hedeflemek” ile baglar. Bu
odagimizla, ¢alisanlarimizin aktif katihm
gOsterdigi sosyal sorumluluk ve toplumsal
katki faaliyetlerimiz bulunmaktadir.

Oncelikli olarak “Glokal’a odaklanarak,
yani kiresel dusunup yerel hareket
ederek, esas olarak yerel toplumumuzu
etkiliyoruz. Yerel toplumumuz, Sakarya ili,
Sakarya’daki kamu kurumlari, organize
sanayideki komsu kuruluglar, cevre

okullar, is dernekleri ve ulusal sivil toplum
kuruluslarindan olusmaktadir. Yaptigimiz
onceliklendirme analizi ile toplum igin kilit
paydaslarimizi TAYSAD ve KalDer olarak
belirledik. Toplumumuzla korudugumuz
iliskilerimizde seffaf ve isbirlikgi bir tutum
sergilenmektedir.

Yerel devlet kurumlariyla birlikte
gercgeklestirilen Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projelerine ¢alisanlarimizin
katimini artirmay1 hedefliyoruz.

Egitime destek olmak amaciyla
Adapazari - IMKB Sakarya Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi’ne robot
bagisinda bulunduk.

Sakarya’'daki egitim kurumlarinin
ve ogrencilerin gesitli ihtiyaclarini
karsihyor, ilkokuldan Universiteye kadar
ogrencilere fabrika turlari diizenliyoruz.

Toplumumuzun egitimini nemsiyoruz.
Bu kapsamda “Arka Koltuk Emniyet
Kemeri” egitim projesinde yaklasik
5000 ilkokul 6grencisine ulastik.

Gida ve Yeni Y1l paketlerimizi gesitli
kuruluslarla paylastik ve ¢ocuklara
oyuncaklar verdik.

Deprem ve sel gibi dogal afetler
konusunda ulusal ve uluslararasi
dizeyde toplumsal katki ¢calismalari
gerceklestiriyoruz.

Sosyal Yaklagimimiz

Egitime destek faaliyetlerimiz
kapsaminda gonulli galisanlarimiz
LOSEYV yararina bir kermes
dizenleyerek kermeste yer aldilar.

Calisanlarimiza Turkiye’'nin dort
bir yanini gezebilecekleri geziler
duzenliyor ve cevre temizligi
faaliyetleri gerceklestiriyoruz.
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Is Saghgi ve Giivenligi

Calisanlarimizi,

uretimi ve isyerini
korumak icin
hareket ederiz

is saghg! ve giivenligi (ISG)
yaklasimimizda c¢alisanlarimizi,
Uretimimizi ve is yerimizi korumak igin
hareket ediyoruz.

TBT olarak iSG yaklasimimizi TB Tarzi
kurum kiltiirii, “Once Emniyet” bilinci,
“Sifir Kaza” hedefi ve ISG Politikasi
gibi temel hedefler dogrultusunda
gerceklestiriyoruz. TUm riskleri
degerlendiriyor, kategorize ediyor ve
tim sureclerimizde uygun iyilestirmeleri
gerceklestiriyoruz. Saghk, Givenlik ve
Cevre (HSE) departmani, ISG Uzmanlari,
isyeri hekimi, cevre uzmanlari bu
faaliyetlerin yonlendiricisi olurken, tim
calisanlarin HSE faaliyetlerine katilimi
saglanmaktadir.

is saghgi ve giivenligi yaklasimimizi
calisan farkindalik egitimlerimizle ele
aliyor, kaza ve ramak kala durumlarindan
cikardigimiz dersler sayesinde surekli
iyilestiriyoruz.

— Anormal Durum Mudahalesi:
Calisanlarimizdan makine ve galisma
alaninda yasanan anormalligi fark ederek,
herhangi bir anormallik hissedildiginde
“Dur, Cagir ve Bekle” adimlarini
uygulamalarini bekliyoruz.
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— Anzen Dojo (uygulamali is givenligi) alaninda sanal gerceklik itfaiyecilik egitimi

uygulanmistir.

Ayrica galisanlarimizin iSG konusundaki sorumluluklarini g6z éniinde bulundurarak
Calisan Temsilcileri gérevlendiriyoruz. Calisan Temsilcilerimiz, is saghgi ve guvenligi ile

ilgili calismalara katilarak olas!i tehlike ve riskleri azaltacak énlemler almak istiyor.

ISO 45001 Is Saghgi ve Glivenligi Yénetim Sistemleri sertifikasyon siirecini 2021
yilinda basariyla tamamladik ve mitkemmel ISG uygulamalarimizin kaniti olarak

sertifika almaya hak kazandik. Bu kapsamda standart gereklilikleri SDCA déngusu
(standartlastir, yap, kontrol et, harekete geg) agisindan incelenmis, 26 i¢ denetgiye
egitim verilmis, bu i¢ denetgiler ve ilgili birimlerin isbirlidi ile ydnetim sistemi gereklilikleri

tamamlanmistir.

Sosyal Yaklagimimiz

Miisterilerimizle iliskiler

TBT olarak guclu
yonlerimizden biri de
musteri ozellestirme
kapasitemizdir

is Saghg! ve Givenligi MY
Kaza Grup Birim 2019 2020 2021
Ramak Kala Sirket  Toplam/Yil 19 16 12
Durumlar Alt Yiiklenici ~ Toplam/Yil 6 3 5
Sirket 0,00 0,00 1,03
Kaza Siklik Orani
Alt Yuklenici 2,90 1,10 0,00
. Sirket  Toplam/Yil 0,00 0,00 0,00
Olumler
Alt Yiklenici  Toplam/Yil 0,00 0,00 0,00
Kayip Zamanh Grup Birim 2019 2020 2021
Kazalar
Kayip zamanl kaza Sirket 0,00 0,00 0,00
orani Alt YUklenici 0,00 0,00 0,00
Sirket 0,00 0,00 0,00
Kaza orani
Alt YUklenici 0,00 0,00 0,00

TBT olarak hangi musterilerle hangi
urtin bazinda galisacagimiza iliskin
kararlar bagh bulundugumuz TBEU
tarafindan verilmektedir. TBT’nin
buradaki rolii operasyoneldir. Yeni
musteri bulma, mevcut musterilerle yeni
projeler olusturma, pazarlama, teklif
yonetimi ve satis gibi konular TBEU
tarafindan yénetilmektedir. TBT olarak
sorumlulugumuz sadece urinlerini

ve projelerini yénettigimiz mevcut
musterilerimizle etkin iligki ve iletisim
yonetimidir. Urlin tasarimi TBJ tarafindan,
musteri ve musteri projeleri secimi ise
TBEU tarafindan gergeklestiriimektedir.
Bu asamalarda musteri icin deger
yaratmak dncelikli olarak ele alinir.

Mdusterilerimize surdurulebilir kalite ve
surdurdlebilir teslimat sunan birinci seviye
tedarikgiyiz. Emniyet, konfor ve imaj
acisindan 6zellikle koltuk, hem OMU hem

de son kullanicl igin stratejik bir bilesendir.

TBT olarak guclu yonlerimizden biri de
musteri 6zellestirme kapasitemizdir.
Sonug olarak, musterilerimiz hoshin
girisimlerinin olusturulmasina ve
ilerletiimesine yardimci olan stratejik
ortakliklarin bir pargasi olarak dahil
edilmektedir. TBT ve Toyota’nin benzer
tarihsel temelleri paylastigi g6z 6nine

alindiginda, TBT ve ana musterimiz
olan TMMT arasinda stratejik bir ortaklik
bulunmaktadir. TBT’nin yillik cirosunun
ortalama olarak buyuk bir kismi

TMMT den gelmektedir.

TQM'in (Toplam Kalite Yonetimi) Gg temel
bilegeninden ilki olan “Once Miisteri”
ilkesiyle, surdurilebilir deger tretiminin
tim asamalarinda, operasyonel bir birim
olarak yetki ve sorumluluklar kapsaminda
musteri iligkileri yonetimini strduriyoruz.
Degerin 6émri boyunca musteri
memnuniyetini garanti altina almak igin
satig, kalite, lojistik ve proje yonetimi gibi
baglantili hizmetlerimizle faaliyetlerimizi
yurGtiyoruz. Musterilerimizle

iliskilerimizi degerlendirmek igin bir
musteri memnuniyeti anketi yapilir ve
sonuglara gore iyilestirme 6nlemleri
uygulanir. Ayrica siireg igerisinde
periyodik olarak gerceklestirilen musteri
toplantilarinda anlik geri bildirimlere
istinaden gerekli iyilestirme faaliyetleri
gercgeklestiriimektedir.
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Paydaslarimizla iliskiler

TBT olarak

ekosistemimizdeki
paydaslarimizin kimler
oldugunu belirledik

76

Mutluluk, tim basarilarimizin anahtaridir.
Diinya igin en iyi sonuglari elde etmek
amaciyla tim paydaslari mutlu etmeye
caligiyoruz. Tesiste uyguladigimiz her bir
sure¢ dahi kurucumuz Sakichi Toyoda’nin
bahsettigi gibi “insanlar ve diinya i¢indir”.

Bu nedenle “Paydaslarimizla birlikte daha
mutlu yolculuklar yaratma” amacimizi g6z
Onuinde bulundurarak tim paydaslarimizin
beklentilerini karsilamaya ve onlarla
isbirligi gelistirmeye galisiyoruz.

Toyota Boshoku vizyonunda “Tim
paydaslariyla birlikte biytyen givenilir
bir sirket” olmayi ve “Toplum, musteriler,
is ortaklari ve hissedarlar icin guvenilir

ve vazgecilmez bir sirket olarak
taninmayi” hedefliyoruz. Kurumsal Sosyal
Sorumlulugumuz, sirket felsefemizde
halihazirda var olan yaklasimi sembolize
eden bir kavramdir.

TBT olarak ekosistemimizdeki
paydaslarimizin kimler oldugunu
belirledik. Paydas kategorisi kendi icinde
tartilirken sirket felsefesi ve kurumsal
ilkeler g6z 6niinde bulundurulmustur.
Kurum Felsefesi'ne gore igbirligi yaptigi
paydaslar arasinda toplum, tiketiciler,
hissedarlar, calisanlar ve is ortaklari yer
almaktadir. EFQM Modeli, is ve yonetisim
paydaslari olarak TBT, TBJ, Kuresel
Merkez, yasal ve diizenleyici yetkililer
veya kamu kurumlari gibi hissedarlari
da icerir. Tedarikgiler ve ortakliklar is
ortaklarina érnektir.

Sosyal Yaklagimimiz

PAYDASLAR ilgili Taraflar Sikhik iletisim Yontemi
) . Belirtilen débnemde Posta, Toplantilar
Yerel Yerlesimler ve Insanlar — -
Belirtilen donemde Posta, Toplantilar
. ) Glincellendigi gibi TBT'ye E-Posta ile Bildirim
Toplum Yasa ve Yonetmelikler - o
Gincellendigi gibi Basil ve elektronik veriler
Toplum 17y e-postal/telefonla kamuoyu algisi
arastirmasi
istenmisse e-posta
Guncellendigi gibi e-posta
TMMT 1/yil e-posta, portal
Miisteriler Denso o 1/ hafta e-posta, portal
TBEU Grup Tesisleri Hata raporlama, 1/ ay e-posta, portal
ﬁzzrgilt:itilr:i//g(?l;ﬁ:gigi gibi  &Posta portal, sistem
Her gin Portal takibi
T84 istenmisse E-posta/ Toplantilar
Her giin Portal takibi
1/l Hoshin toplantisi
Hissedarlar 1 /3 ay Hoshin toplantisi
TBEU Istenmisse Elektronik bilgi / Toplanti
Mitsui Bussan 1/ay Posta, Toplantilar
1/gln Andon, Toplantilar
1/ay Posta, Toplantilar
1/ay Toplanti sunumlari ve raporu
Glincellendigi gibi e-posta
Ust yénetim Guncellendigi gibi e-posta ve portal
1/yil Basil ve elektronik veriler
1/ay Toplanti sunumlari ve raporu
Calisanlar Guncellendigi gibi TBT web sitesi, sirket panolari,
elektronik ortam
) Gincellendigi gibi Basili ve elektronik
Tam Calisanlar 1/3ay Basil ve elektronik
1/6ay Basili kopya
1/yil Basil kopya
Glncellendigi gibi e-posta
istenmisse Basili kopya
ECI / yayinlandidi sekliyle Posta
Tedarikgiler T.Cizim
Musterinin yayinladidi sekilde E-Posta, Portal takibi
is Ortaklari 1yl Posta
1/ay e-posta

Ayirma ve Kalite Kontrol
Taseronlari

Siresi doldugunda

Altylklenici tarafindan TBT'ye
sunulur

Guncellendigi gibi

Basili kopyalelektronik bilgiler

Belgelendirme Firmasi

1/yil

Posta, Toplantilar
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5
Paydaslarimizla lliskiler

TBT'nin hissedarlari
TBEU ve Mitsui
Bussan Otomotiv’dir

is ve Yonetisim Paydaslari li¢ gruba
ayrilmistir:

— TBJ: Yonetim felsefesi, kulturd,
stratejileri ve hedeflerinden etkilendigimiz
TBT'yi denetlemek ve yonlendirmekten
sorumlu olan, TBT’nin rapor vermekle
sorumlu oldugu mercidir.

— Hissedarlar: TBEU ve Mitsui Bussan

— Yasal ve diizenleyici resmi veya
kamu kurumlari: Bunlar, gesitli mevzuat
ve yonetmelikler kapsaminda TBT'yi
denetleme ve izleme gorevi olan cesitli
resmi veya kamu kurumlari olup, TBT bu
kurumlara gesitli konularda raporlama ve
bilgi paylasimi yapmaktadir.
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TBEU ve Mitsui Bussan TBT
hissedarlaridir. TBT TB, Grubun
operasyonel bir birimidir ve hissedarlarin
beklentileri temel gerceveyi olusturur.
Hissedar beklentileri anketler, toplantilar,
ziyaretler, yillik hoshin ve stratejiler,
standartlar, kiiresel prosediirler gibi
yéntemlerle ele alinmaktadir.

Mali ve yonetimsel bilgiler, yilda dort kez
Yonetim Kurulu ve bir kez Genel Kurul
toplantisi yapilarak paylasiimaktadir.
Stratejiler, raporlama, toplantilar,

is kurallari gibi konulari kapsayan

¢cok sayida TBJ ve TBEU standardi,
hissedarlarin acik beklentisini ifade
etmekte ve TBT de bu dogrultuda hareket
etmektedir. TBJ ve TBEU’nun yillar
icinde aldigi kuresel dduller, hissedar
beklentilerini ne kadar iyi kargiladiginin
ornekleridir. Hissedar Algi Anketi 2021
yilinda ilk kez uygulanarak hissedarlarin
beklentilerinin alinmasi sistematik hale
getirilmistir.

8
Isbirlikleri ve Ortakhklar

Paydaslarimizla
guclu iligkilerimizi
surdurmeye devam

ediyoruz

TBT olarak paydaslarimizla guglu
iliskilerimizi stirdirmeye devam ediyoruz.
Ekosistemimiz igindeki kurumsal
liderligimizi, calisanlarimizla 6zdeslesen
liderlik kultirimuzle birlikte strduriyoruz.

Bu liderlik yaklagimini, 2014 yilindan bu
yana devam eden sosyal sorumluluk ve
Sirdurdlebilirlik projeleri kapsaminda
kendi ¢abalarimizla strdirdigimiz
“Arka Koltuk Emniyet Kemeri” projesini bu
konudaki 6nemli 6rnekler arasina dahil
ediyoruz.

TBT Bagskan Yardimcimiz TAYSAD
Yoénetim Kurulu Gyesi olarak gérev
yapmaktadir. TPS ve Insan Kaynaklar
Siregleri gibi ¢esitli konularda bilgi
paylasimi yaparak kuruma destek
oluyoruz.

TBT, 2020 yilinda KalDer tarafindan
verilen Tirkiye Mikemmellik Odali’'ni
kazanarak EFQM Modeli’ne gore verilen
0dili TB’de kazanan ilk kurulus oldu. Bu
basari TB’nin bagh oldugu TBEU’nun da
dikkatini gekmis ve yillardir strdirilen
TQM calismalari kapsaminda Avrupa ve
Afrika’daki diger kuruluglarin da EFQM

Modelini benimsemesi ve TBEU’ya bagh
tim operasyonlarda 2025 yilina kadar
EFQM &duliine aday gosterilmesi hedef
olarak belirlenmistir.

EFQM Modelini TAYSAD Uyelerine
tanitarak, ulusal ve yerel dlgekte
sektordeki kuruluglara énci olmak
amaciyla EFQM Web seminerleri
projesini hayata gecirdik. Ayni zamanda
TAYSAD biinyesinde TPS galismalarinin
yayginlastiriimasi icin 6érnek olmaya ve
g6nullu olarak calismaya devam ediyoruz.

Uluslararasi Olgekte ise TB ekosistemi
icerisinde DA Bolgesi’nde EFQM Modeli’ni
kullanan ilk TB sirketi olarak liderligimizi
surdurlyor, TB ekosistemindeki diger
sirketlere “Rehber Fabrika” olarak érnek
oluyor ve degerlendirmelere katiliyoruz.
TB sirketlerini desteklemek i¢in Cardboard
Jishuken (en verimli hatlar olusturmak
icin seri Uretim baslangici éncesi seri
Uretim hatlarini simiile etme yontemi)

ve Gergek Zamanli Andon (operasyonel
gercek zamanh gortnirlik saglayan)
calismalarimizla éne ¢ikiyoruz.

Sosyal Yaklagimimiz

Isbirlikleri

TAYSAD
KalDer

TBT baskaninin Sirdirulebilirlik
konferansina katilmasi, EFQM
Kazananlar Konferansi’'nda konusmaci
olmasi, yoneticilerin Universitelerde
diizenlenen konferanslara konugmaci
olarak katilmasi kurumsal liderligi
destekleyen faaliyetlerimiz arasinda yer
aliyor.

Calisanlarin iyilestirme 6nerileri Kaizen
oneri sistemiyle, risk tespitindeki
basarilari “Risk Oncesi Tespit Odilii”
ile, sirkete bagliliklari ise “Uzun Sureli
Hizmet Anilari” ile édillendirilerek takdir
edilmektedir.

QCC (Kalite Kontrol Cemberleri)
yarigmalari ile ¢alisanlarin problem ¢ézme
ve QCC yetkinlikleri 6lgulerek TBT'de ilk
tce giren QCC takimlari ile yarismaya
katilan QCC’li galisanlarin sorun ¢ézme
yetkinlikleri dlgtlerek ddullendirilmektedir.
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Ekler

Performans ve Gosterge Tablolan

Yonetisim ve Finansal Performans Gostergeleri

Ekler

KAR PAYI

FY2019 71.327.025,00 71.327.025,00
FY2020 25.742.136,16 25.742.136,16
FY2021 173.562.427,53 173.562.427,53
UCRET MUAFIYETLERI

FY2019 6.334.124,86 6.334.124,86
FY2020 6.123.355,87 6.123.355,87
FY2021 7.225.485,06 7.225.485,06

Cevresel Performans Gostergeleri

EMiSYON Toyota Boshoku Tiirkiye

Sera Gaz1 Emisyonlan Birim 2019 2020 2021
Dogrudan CO, Emisyonlari tCOe 8.093 7.057 7.152
Uriin Bagina Dogrudan CO, Emisyonlari t CO,e/ lrin 0,0325 0,0313 0,0394

EMiSYON Toyota Boshoku Tiirkiye

Birim 2019 2020 2021
Uriin bagina karbon emisyonu azaltim yiizdesi % %3 %3 %3
ENERJI Toyota Boshoku Tiirkiye
Yenilenemeyen Dogrudan Enerji Birim 2019 2020 2021
Dizel Litre 1.572 1.200 2,792
Dogal gaz Sm? 313.726 217.393 220.494
Yenilenemeyen Dolayh Enerji Birim 2019 2020 2021
Elektrik kWh 13.883.439 12.130.135 12.002.455
Elektrik / Grlin bagina KWH/{rin 55.756 53.911 51.074

Yaratilan Ekonomik Deger Birim 2019 2020 2021
Yaratilan Ekonomik Deger (Gelirler) TL 1.300.003.533 1.448.171.260 2.146.948.631
Dagitilan Ekonomik Deger

isletme giderleri TL 1.208.581.384 1.304.350.710 1.980.020.852
Calisanlara saglanan faydalar TL 134.923.974 156.496.546 205.778.490
Devlete saglanan faydalar TL 30.515.600 51.079.618 91.481.037
Sermaye saglayicilara saglanan faydalar TL 71.327.025 25.742.136 173.562.428
Topluma saglanan faydalar TL 80.865 7.950 1.440
Toplam TL 1.445.428.848 1.537.676.961 2.450.844.246
Devletten Alinan Finansal Yardimlar Birim 2019 2020 2021
Vergi indirimleri/kredileri TL 1.827.312 1.098.722 2.000.000
Tesvikler TL 6.334.125 6.123.356 7.225.485
GIiDERLER 730 730 DEGISKEN 750 770 TOPLAM
FY2019 13.417.734,92 59.407.454,47 265.965,94 18.730.998 91.822.153,80
FY2020 7.795.648,71 19.502.129,53 762.866,04 65.253.333,36 93.313.977,64
FY2021 15.634.287,58 32.347.984,52 0,00 97.152.957,90 145.135.230,00
AMORTISMAN 730 750 770

FY2019 11.223.360,46 8.757.176,99 2.841.940,34 22.822.477,79
FY2020 11.549.675,30 6.510.187,31 2.647.579,53 20.707.442,14
FY2021 13.818.702,08 4.492.232,06 2.592.732,59 20.903.666,73
BAGISLAR

FY2019 80.864,73 80.864,73
FY2020 7.950,00 7.950,00
FY2021 1.440,00 1.440,00
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Ekler

Toyota Boshoku Tiirkiye

Ekler

Cekilen Toplam Su Hacmi

Birim 2019 2020 2021
Sulak alanlar, nehirler, goller ve okyanuslar da dahil olmak lzere m? - - -
yuzey sulari
Yer alti sular m3 2724 2.598 3.357
Deniz suyu m?3 - - -
Yagmur Suyu m3 310 350 225
Uretilen Su m3 - - -
Ucglinci Taraf Sulari (Sebeke Suyu vb.) m3 11.245 10.325 10.961
Toyota Boshoku Tiirkiye
Birim 2019 2020 2021
Su Tiketimi m?3 14.279 13.273 14.543
Toyota Boshoku Tiirkiye
Birim 2019 2020 2021
Birim liretim basina su kullanimi m3/Urdn 0,06 0,06 0,07
Hammadde girdisi olarak doniistiiriilen atik miktan Toyota Boshoku Tiirkiye
Atik Turi Birim 2019 2020 2021
Plastik Atik Geri Donusumu Kg 128.424 87.680 129.562
Uretilen iiriinlerin geri kazanilabilirlik / dongiisellik Toyota Boshoku Tiirkiye
orani
Tir Birim 2019 2020 2021
Koltuk ve Kapi Seti Set 248.976 225.255 222.347
Yeniden kullanilan/geri doniistiirillen ambalaj miktan Toyota Boshoku Tiirkiye
Ambalaj Atigy Tari Birim 2019 2020 2021
Kagit ve Karton Ambalaj Kg 98.940 68.960 67.760
Plastik Ambalaj Kg 66.420 39.860 36.140
Ahsap Ambalaj Kg 92.000 72.500 63.800
Toplam Atik Toyota Boshoku Tiirkiye
Tiiriine Gore Birim 2019 2020 2021
Tehlikeli Atiklar Kg 293.251 246.165 262.817
Tehlikeli Olmayan Atiklar Kg 2.716.820 2.098.410 2.088.252
Toplam Atik Kg 3.010.071 2.344.575 2.351.069
Bertaraf Yontemine Gore Birim 2019 2020 2021
Enerji Geri Kazanimi Kg
Geri kazanim Kg 3.010.071 2.344.575 2.351.069
Atik yakimi Kg
Toplam Bertaraf Edilen Atik Kg 3.010.071 2.344.575 2.351.069
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Toplam Atik Toyota Boshoku Tiirkiye
Tiriine Gore Birim 2019 2020 2021
Atk Yag Kg 7.360 5.304 6.826
Kontamine Ambalaj Kg 164.820 136.080 151.080
Singer Kg 53.220 38.060 46.100
Kontamine Atik Kg 43.740 33.880 32.020
Aritma Camuru Kg 11.900 4.680 3.960
Toner-Kartus Kg 0 0 60
Flioresan Kg 80 780 140
Elektronik Atik Kg 1.460 460 1.400
Akl Kg 280 0
Pil Kg 67 30
o Sodyum Hidroksit Kg 0
Tehlikeli Atiklar
Antifiriz Atiklari Kg 0
Diger Asitler Kg 60 160
Tibbi Atik Kg 44 5 31
Boya Atigi Kg 620 420 0
Yapistirici Kg 6.580 13.260 8.780
isosiyonat Kg 440 160 3.260
Poliol Kg 2.200 8.380 6.260
Airbag Kg 380 240 80
Basingh kap Kg 0 4.120 880
Kalip ayirici Kg 0 0 1.900
Atik Bor Yagi Kg 0 0 0
Ahsap Kg 92.000 72.500 63.800
Kagit-Karton Kg 98.940 68.960 64.760
Plastik Kg 66.420 39.860 40.560
Tehlikeli Olmayan Diger Plastik Kg 314.580 205.120 99.342
Atiklar Metal Kg 1.907.720 1.594.580 1.718.920
Kablo Atig Kg 1.080 1.220 2.200
Bakir Atik Kg 420 490 510
Kg 235.660 115.680 98.160
Cevresel Yatinmlar Toyota Boshoku Tiirkiye
Para Birimi (TL) 2019 2020 2021
Cevresel faaliyetlerin isletme giderleri toplami 180.567 194.851 452.953
Cevre koruma yatirimlari toplami 112.170 73.050 216.201
Toplam 292.737 267.901 669.154
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Ekler

Sosyal Performans Gostergeleri

Cinsiyete Gore Birim 2019 2020 2021
Kisi 1.067 994 931
Erkek
Oran %91,0 %91,0 %90,6
Kadin Kisi 105 98 97
Oran %9,0 %9,0 %9,4
TOTAL 1.172 1.092 1.028
istihdam Tiiriine Gére 2019 2020 2021
Ofis Caligsani - Kadin 28 32 28
Ofis Caligsani - Erkek 109 87 78
Saha Caligani - Kadin 77 66 69
Saha Calisani - Erkek 958 907 853
TOTAL 1.172 1.092 1.028
Yas Dagilimi Toplam Ust Diizey Yonetici Sayisi
Kadin Erkek
30 yas alti - -
30-50 yas arasi - 3
50 yas Ustu - 1
Toplam Ust Kademe Yonetici - 4
Sayisi
Egitim Dagihimi
Kadin Erkek Toplam
ikégretim 1 41 42
Ortaokul 8 98 106
Lise 52 592 644
Meslek Yiksek Okulu 12 131 143
Universite 22 49 71
Yuksek Lisans 2 8 10
Stajyer 6 8 14
Toplam Calisan 103 927 1.030
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Ekler
Sozlesme Tiiri 2019 2020 2021
Sirekli S6zlesmeli Personel - Kadin 104 97 89
Surekli S6zlesmeli Personel - Erkek 891 903 853
Sinirl Sézlesmeli - Kadin 1 1 8
Sinirh Sézlesmeli - Erkek 176 9 78
TOPLAM 1.172 1.092 1.028
Yasa Gore Birim 2019 2020 2021
Kadin 20 24 25
Oran %1,7 %2,2 %2,4
18 - 30 Yas Arasi
Erkek 377 375 309
Oran %32,2 %34,3 %30,1
Kadin 69 59 52
Oran %5,9 %5,4 %5,1
31-40 Yas Arasi
Erkek 502 427 413
Oran %42,8 %39,2 %40,2
Kadin 16 15 19
Oran %1,4 %1,4 %1,9
41 - 50 Yas Arasi
Erkek 177 181 199
Oran %15,1 %16,6 %19,4
Kadin 0 0 1
Oran %0 %0 %0,1
51 - 60 Yas Arasi
Erkek 11 10 10
Oran %0,9 %0,9 %1,0
Kadin 0 0 0
. Oran %0 %0 %0
60 Yas Usti
Erkek 0 0 0
Oran %0 %0 %0
is Saghg: ve Gavenligi MY
Kaza Grup Birim 2019 2020 2021
Sirket  Toplam/Yil 19 16 12
Ramak Kala Durumlar
Alt Ylklenici  Toplam/Yil 6 3 5
Sirket 0,00 0,00 1,03
Kaza Siklik Orani .
Alt YUklenici 2,90 1,10 0,00
o Sirket  Toplam/Yil 0,00 0,00 0,00
Oltimler — —
Alt Ylklenici  Toplam/Yil 0,00 0,00 0,00
Kayip Zamanh Kazalar Grup Birim 2019 2020 2021
Sirket 0,00 0,00 0,00
Kayip zamanli kaza orani - —
Alt YUklenici 0,00 0,00 0,00
Sirket 0,00 0,00 0,00
Kaza orani - —
Alt YUklenici 0,00 0,00 0,00
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Ekler

iscUcU Toplam Konsolide
Diger Gruplar Birim 2019 2020 2021 I:l::‘;ii:llllr:al§ (,-?,-2,-::2 s:h::n‘::;ilalt oryantasyon Birim 2019 2020 2021
Kadin 0 0 0 prog *
o, 0, 0, [v)
Oran %0 %0 %0 % 799,83 %99,73 %99,81
Yabanci
Erkek 3 4 2 Total
[} 0, 0,
Oran %0.3 %0.4 %0.2 Tum Egitimler (Turiine Gére) Birim 2019 2020 2021
Kadin 4 2 ! Mesleki Gelisim Saat 5.201 3.524 7.646
0, o, 0,
Engell Oran %0,3 %0,2 70,1 Kisisel Geligim Saat 11.132 5.044 7.062
Erkek 36 34 31 iSG Saat 4.989 5.100 6.930
[v) o, 0,
Oran %31 %3,1 %3,0 Diger (Orn: Liderlik) Saat 4.194 362 3.357
Yonetim Kategorisine Gére Birim 2019 2020 2021 Toplam Egitim Saati Saat 25.516 14.030 24.995
Kadin 0 0 0
o, 0, 0,
Ust Kademe Oran 760 70 760 Birim 2019 2020 2021
Erkek 3 3 3 Yolsuzlukla iligkili risklere yonelik verilen Kisi 956 - 988
Oran %0,3 %0,3 %0,3 egitimleri tamamlayan kigi sayisi
Kadin 5 6 8
Oran %0,4 %0,5 %0,8
Orta Kademe
Erkek 33 29 26
Oran %2,8 %2,7 %2.5 Genel Goriiniim - “ -
Memnuniyet Baglihk Motivasyon
Kadin 98 94 89 —@- Tiirkiye Ofis Calisanlan Ortalamasi Turkiye Saha Calisanlari Ortalamasi
100,0
Oran %38,4 %8,6 %8,7 82,5
Diger 90,0 _® 840 75.7 ]
Erkek 1.031 967 902
80,0 78,2 69,1
Oran %88 %88,6 %87,7 741 o
700 — - — — —
Raporlama dénemi zarfinda diizenli bir performans ve kariyer gelisim degerlendirmesine tabi tutulan 60,0 —— ] ] ] —
toplam calisan ylizdesini cinsiyet ve calisan kategorisine gore bildiriniz 500
Kadin Erkek Toplam 400
Calisan 97 931 1.028 300
20,0 —— - ———— - ———
Toplam Konsolide 10,0 — ] ] ] 7
67,7 769 76,9 68,6 75,3 75,9 71,4 78,8 80,5 74,4 79,3 80,2
A e . 0.0
gall§an Bagllllgl ve Memnunlyetl Skoru Birim 2019 2020 2021 TBT Ofis galisanlari 2019 TBT Ofis galisanlari 2021 TBT Saha galisanlari 2019 TBT Saha galisanlari 2021
% 79 0 79

*Mia Arastirma tarafindan gerceklestirilen Calisan Memnuniyeti Anketi Sonuglarina gére
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Ekler

Kalite ve Entegre Yonetim Sistemleri Belgelerimiz

Paydas iletisim Platformlan Tablosu

Ekler

PAYDAS ilgili Taraf Takip / iletisim Konusu Sikhk iletisim Yontemi
Yerel Yerlesimler ~ Cevreyle ilgili parametrelerin takibi Belirlenen periyotta Mail, Toplant
ve Halk Cevreyle ilgili parametrelerin takibi Belirlenen periyotta Mail, Toplanti
9 . . e-posta yolu ile TBT'ye
Toplum Yasa ve Cevre Bakanligi yasalari Glncellendikge bildirim (Lebib Yalkin)

Yonetmelikler

Calisma Bakanligi yasalari

Glncellendikge

Basili ve elektronik veri

e-mail/telefonla toplum algi

Yil Yonetim Sistemi
1999 ISO 9002
2002 ISO 9001
2004 ISO 14001
2013 ISO/TS 16949
2018 IATF 16949
2020 ISO 50001
2022 ISO 45001
88

Beklentiler Toplum algilari 1/yil anketi
Ozel raporlar Talep edilmesi durumunda  e-mail
SQAM sartlari Glncellendikge e-mail
Sevkiyat performansi KPI raporlari 1/ay e-mail, portal
o Ezlr:\g-or Kalite performansi KPI raporlari 1/ hafta e-mail, portal
Musteriler TBEU Grup Garanti iadeleri takibi Hata bildirimi oldukga, 1 /ay e-mail, portal
Fabrikalari Servis pargalari (Yedek parca) takibi aftznbtilagkilsbil //;Ifizﬁrj?kge e-mail, portal, sistem
Muhendislik degisikliklerinin takip edilmesi, Hergiin Portal takibi
uygulanmasi
Ozel raporlar Talep edilmesi durumunda  e-mail / Toplanti
TBJ Muhendis degisikliklerinin takip edilmesi, Hergiin Portal takibi
uygulanmasi
TBEU Sirket hoshin Yilda 1 kez Hoshin toplatisi
Hissedarlar Sirket Hoshin raporlari 1/3ay Hoshin toplatisi
TBEL! Ozel raporlar Talep edilmesi durumunda  elektronik bilgi / Toplati
Mitsui Bl_Jssan Mali yapinin takip edilmesi 1/ay Mail, Toplanti
Automotive ’
Verimliliklerin takip edilmesi 1/gln Andon, Toplanti
Mali yapinin takip edilmesi 1/ay Mail, Toplanti
Yoénetimin gdézden gegirme girdileri 1/ay Toplanti sunumu ve tutanagi
Musteri 6zel istekleri (SQAM) Glncellendikge e-mail
Ust Yénetim Y?sal sureg takibi / rapot!arl _ Glncellendikge e-mail ve portal . .
Bltge hazirlanmasi ve yonetimi 1/yil Basili ve elektronik veri
Toplanti sunumu ve tutanagi
Calisanlar ik ey (TB-0700)
Yasal gerekliliklere uyum Glncellendikge TBT web site, §irk_et
panolari, elektronik ortam
. Kalite politikasi Guncellendikge Basili ve elektronik
Tim Cahisanlar Sirket gazetesi 1/3ay Basili ve elektronik
Performans degerlendirme sonuglari 1/6ay Basili kopya
Calisan memnuniyeti degerlendirmesi 1/yil Basili kopya
Yasal mevzuatlar Guncellendikge e-mail
Satinalma s6zlesmeleri Talep edilmesi durumunda  Basili kopya
Teknik resim ve ECI lar ECI/T.Resim Mail
Tedarikgi S yayimlandikga : -
Planlama bildirimi Musteri yayimladikga Mail, Portal takibi
Tedarikgi Algi Anketi 1/yil Mail
is Ortaklari Tedarikgi performans degerlendirme )
raporlari 1/ay e-mail
Taseronlar izin ve lisanslar Siiresi bittikge ﬁ;’Te,;c;nstsr:iRTan

TBT 6zel beklentileri

Guincellendikge

Basili kopya/elektronik bilgi

Belgelendirme
Firmasi

Gerekli bilgi ve KPI gostergeleri

1yl

Toplanti, mail
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Ekler

Uyelikler ve Odiiller

Toyota Boshoku Turkiye olarak bugtine kadar cesitli platformlardan aldigimiz éduller asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Devlet Kurumlarindan Miisterilerden Cesitli Kuruluslardan

Verimlilik Tkincilik Oduili Tirkiye Kalite Altin Od(ilii - Toyota Motor Europe EFQM Tirkiye Mikemmellik Odili (2020)
Cumhuriyeti - Bilim, Sanayi ve Teknoloji (2010)
Bakanhgi (2017)

inovasyon Kiiltiirii Ugiinctligi Tirkiye Maliyet Yonetimi Altin Od(ilii Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi 2018 yili
Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi (2016) Toyota Motor Europe (2008) En blylk 500 sanayi isletmesinden biri
6'nci Otomotiv Bilesen Tasarim Yarismasi  Maliyet Yonetimi Altin Oduili Sakarya Ticaret ve Sanayi Odasi 2017 en
Turkiye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanhgi Toyota Motor Europe (2005) biyik 500 sanayi isletmesinden biri
(2017)
Proje Yénetimi Giimiis Odiilii En Basaril lyilestirme Sistemi Clcert
Toyota Motor Europe (2018) Certification International 2010

Deger Analizi Giimiis Odiilli Toyota Motor
Europe (2010)

Maliyet Yoénetimi Giimiis Od(ilii
Toyota Motor Europe (2007)

Giimiis Kalite Odiili
Toyota Motor Europe (2005)

Giimiis Kalite Odiilii
Toyota Motor Engineering and
Manufacturing Europe (2004)

Maliyet Yénetimi Gimiis Oduli
Toyota Motor Engineering and
Manufacturing Europe (2004)

Proje Yénetimi Giimiis Odiili
Toyota Motor Engineering and
Manufacturing Europe (2003)
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Ekler
GRI Indeksi
GRI Standard Tamim Bildirimler sa‘ﬂz
GRI 101: Temel 2016
GRI 102: Genel Standart Bildirimler 2016
Kurumsal Profil
102-1 Kurulusun adi Rapor Hakkinda 14
102-2 Birincil markalar, Grlnler ve hizmetler Toyota Boshoku Turkiye Hakkinda 20,21
102-3 Kurulusun genel merkezinin bulundugu yer ;;‘osgloaxlrzif?yi?rggll(:;ges" 5. Cadde No:1
Kurulusun faaliyet gésterdigi Gilke sayisi ve kurulugun belirgin
102-4 faaliyetlerinin oldugu ya da raporda anlatilan surdurdlebilirlik Diinyada Toyota Boshoku 18
konu basliklariyla ilgili olan Glkeler
102-5 Mdlkiyetin ve kanuni yapinin niteligi Toyota Boshoku Tirkiye Hakkinda 20
102-6 Hizmet verilen pazarlar Diinyada Toyota Boshoku 18
102-7 Kurulusun dlgegi Diinyada Toyota Boshoku 18
102-8 Calisanlar ve diger isciler ile ilgili bilgi istihdam, Cesitlilik ve Kapsayicilik 62,63
102-9 Tedarik Zinciri
102-10 Kurulus ve tedarik zinciriyle ilgili gergeklesen degisiklikler
102-11 intiyati yaklagim veya ihtiyatlilik ilkesi
102-12 Harici girisimler
102-13 Dernek (yeligi Uyelikler ve Odiiller 90
Strateji
102-14 En Ust diizey karar mercii beyani Bagkan’in Mesaji 16
102-15 Kilit etkilerin, risklerin ve firsatlarin bir taniminin saglanmasi
Etik Kurallar ve ilkeler
102-16 Degerler, ilkeler, standartlar ve davranig normlari is Etigi ve Uyum 38,39
Etik ve yasal davranisla ve kurumsal dirustlikle ilgili konular )
102-17 hakkinda 6neri alinmasina yonelik yardim hatlari veya Risk Yonetimi ve I¢ Denetim 39
danigsma hatlari gibi dahili ve harici mekanizmalar
Yonetisim
102-18 I"En yuksek yﬁnetigi_m organinin komiteleri de dahil olmak thyotg B_os_hoku Turkiye’de Surdurdlebilirlik 29
Uzere kurulusun ydnetisim yapisi Yoénetimimiz
Paydas Katilimi
102-40 Paydas gruplarinin listesi Paydaslarimizla iligkiler 76
102-41 Toplu is s6zlesmesi anlagsmalari
102-42 Paydaslarin belirlenmesi ve secilmesi Paydaslarimizla iliskiler 76
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
102-43 Paydas katilimi yaklagimi Paydas Bagliligi ve BM Surdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
102-44 Kilit konular ve kaygilar Paydas Bagliligi ve BM Surdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
Raporlama
102-45 K9qsolide bilangolara veya esdeger belgelere dahil edilen
bitin kurumlar
102-46 Rapor igerigi ve konu sinirlarinin tanimlanmasi Rapor Hakkinda 14
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
102-47 Oncelikli konularin listesi Paydas Bagliligi ve BM Surdurilebilir 31
Kalkinma Amaglari
102-48 Onceki raporlara gére yeniden diizenlenen bilgi Rapor Hakkinda 14
102-49 Raporlamadaki degisiklikler Rapor Hakkinda 14
102-50 Raporlama Periyodu Rapor Hakkinda 14
102-51 Onceki Raporun Tarihi Rapor Hakkinda 14
102-52 Raporlama sikhgi
102-53 Rapor ve igerigi ile ilgili sorular icin iletisim bilgileri
102-54 GRI Standartlarina gore segilen uyumluluk secenegi GRI Indeksi 91
102-55 GRI igerik dizini GRI indeksi 91
102-56 Dis guivence
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Ekler

GRI indeksi

Ekler

Yonetimimiz

GRI Standard Tanim Bildirimler sa‘::z
Ozel Standart Bildirimler
GRI 200 Ekonomik Standartlar Serisi
Ekonomik Performans
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Surdurulebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilegenleri Tc?'yota_ B_oshoku Turkiye’de Sirdurulebilirlik 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi Tqyotg B.OS.hOKU Tirkiye'de Stirdriilebilirlik 29
Yénetimimiz
201-1 Uretilen ve dagitilan ekonomik deger Y(l)'netlslm V? Finansal Performans 80
. Gostergeleri
GRI 201: Ekonomik Performans 2016 Yonetisi Fi | Perf
201-4 Devletten alinan finansal destekler onetisim V.e inansal Ferformans 80
Gostergeleri
Dolayli Ekonomik Etkiler
Toyota Boshoku Tirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Sirdurulebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Tczyote_l Boshoku Turkiye'de Surdurilebilirlik 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirilmesi Tqyotg Bo;hoku Tirkiye'de Surdirdilebilirlik 29
Yénetimimiz
) ) 203-1 Altyap! yatinmlari ve desteklenen servisler anet@lm ve Finansal Performans 80
GRI 203: Dolayh Ekonomik Etkiler 2016 Gostergeleri
203-2 Onemli dolayli ekonomik etkiler
Satin Alma Uygulamalan
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Sirdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri T?yota_ Bpshoku Turkiye’de Surdurulebilirlik 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi T?yota_ Bo;hoku Ttirkiye'de Strdrdilebilirlik 29
Yénetimimiz
GRI 204: Satin Alma Uygulamalari 2016 204-1 Yerel tedarikcilere yapilan harcamalarin orani
Yolsuzlukla Miicadele
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Surdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Tciyote'z Bp;hoku Turkiye’de Surdurulebilirlik 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi T(.)lyote'l Boshoku Tirkiye'de Strdirtilebilirlik 29
Yénetimimiz
205._1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan degerlendirilen Calisan Haklari ve Geligimi 67-71
faaliyetler
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele 2016 205—2 Yolsu%[gkla miicadele politika ve prosedirleri ile ilgili Calisan Haklan ve Geligimi 67-71
iletisim ve egitim
205-3 Teyit edilmis yolsuzluk vakalari ve alinan énlemler
Rekabete Aykiri Davranis
Toyota Boshoku Tirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Surdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Tqyotg Bpghoku Turkiye’de Surdurilebilirlik 29
Yénetimimiz
103-3 Yénetim yaklagiminin degerlendirilmesi Toyota Boshoku Tirkiye'de Siirddrilebilirlik 29

GRI 206: Rekabete Aykiri Davranis 2016

206-1 Rekabet aykiri davraniglara, trostiesme ve tekelcilik
faaliyetlerine iliskin davalarin toplam sayisi ve sonuglari
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GRI Standardi Tanim Bildirimler saﬁz
GRI 300 Cevresel Standartlar Serisi
Enerji
. Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Surdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Tc_)_yotal Bpshoku Tirkiye'de Surdurilebilirlik 29
Yoénetimimiz
103-3 Y6netim yaklagiminin degerlendirilmesi Tq_yotg Bps_hoku Tiirkiye'de Strddriilebilirlik 29
Yoénetimimiz
. 302-1 Kurulus igi enerji tiketimi Enerji Yonetimi 50,51
GRI 302: Enerji 2016 P PR
302-4 Enerji tiketiminin azaltiimasi Enerji Yonetimi 50,51
Su
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Surdurtlebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yoénetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Tq_yotg B_os_hoku Turkiye’de Surdurilebilirlik 29
Yoénetimimiz
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirilmesi Tq_yotg B.OS.hOKU Tiirkiye'de Strduriilebilirlik 29
Yonetimimiz
303-1 Paylasilan kaynak olan suyla etkilesim Su Yoénetimi 52,53
GRI 303: Su Tiketimi ve Desarj 2018 303-2 Su desarjina bagli etkilerin yonetimi Su Yonetimi 52,53
303-3 Kaynagindan g¢ekilen su Su Yonetimi 52,53
Emisyonlar
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Baglhhgi ve BM Sirdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yénetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklasimi ve bilesenleri Tq_yotg B_os_hoku Turkiye’de Surdurlebilirlik 29
Ydnetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi Tq_yotg B.OS.hOKU Tiirkiye'de Siirdiriilebilirik 29
Yénetimimiz
305-1 Direk (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari Sera Gazi Yonetimi 46-49
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-2 Dolayli (Kapsam 2) sera gazi emisyonlari Sera Gazi Yonetimi 46-49
305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltiimasi Sera Gazi Yonetimi 46-49
Atiklar
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Surdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yoénetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Tqyote} Bpshoku Turkiye’de Surdurilebilirlik 29
Ydnetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi Iq_yotg Bps_hoku Tiirkiye'de Strddriilebilirlik 29
Onetimimiz
GRI 306: Atiklar 2016 306-2 Cinsine ve bertaraf yontemine gore atiklar Atik Yonetimi 54-57
Tedarikgilerin Cevresel Degerlendirmesi
. Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Surdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri i(_)_yota. Bo§hoku Tirkiye'de Sirdurilebilirlik 29
onetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi &yote} B_os_hoku Tirkiye'de Strdirilebilirlik 29
Onetimimiz
GRI 308: Tedarikgilerin Cevresel 308-2 Tedarik zincirindeki belirgin 6lgekte mevcut ve olasi
Bakimdan Degerlendirmesi 2016 olumsuz gevresel etkiler ve alinan énlemler
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Ekler

Ekler

GRI Standard Tanim Bildirimler sa‘::z
GRI 400 Sosyal Standartlar Serisi
istihdam
. Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Sirdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri $(‘)_yot§ Btoshoku Turkiye’de Surdurilebilirlik 29
onetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendiriimesi $c‘>lyote_1 Bos:hoku Tiirkiye'de Strdirdilebilirlik 29
onetimimiz
401-1 Ise yeni alinan calisanlar ve calisan devri Calisan Haklar ve Gelisimi 67-71
401-2 Gegici veya yari zamanli ¢alisanlara saglanmayan ve
GRI 401: istihdam 2016 tam zamanl ¢alisanlara saglanan yan haklar
401-3 Cinsiyete gére dogum izninden sonra ise dénme ve iste
kalma oranlar
is Saghg: ve Giivenligi
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Siirdirtlebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilegenleri $c_)lyot2_1 Bpshoku Turkiye’de Sirdurulebilirlik 29
dnetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendiriimesi Tc?lyotz-_l Bo;hoku Ttrkiye'de Stirdirtilebilirik 29
Yénetimimiz
403-1 Is saghg ve glivenligi ydnetim sistemi Is Saghg ve Giivenligi 45
403-2 Yaralanma tlrleri ve yaralanma oranlari, meslek
hastaliklari, kayip glinler, devamsizlik ve igle baglantil 61im Is Saghg ve Giivenligi 74
sayisi
403-3 s saglig hizmetleri Is Saghg ve Giivenligi 74
. 403ll-4AI$A saghgina ve givenligine ¢alisan katilimi, danisma is Saghg! ve Givenligi 74
GRI 403: is Saghg ve Giivenligi 2018 ve iletigim
403-5 [s saghg: ve giivenligi ile ilgili galigan egitimi Is Saghg: ve Giivenligi 74
403-6 Calisan saghginin tesviki
40:.3'7.I$. |I|§kllenyle §Jogrudan baglantil is saghg ve givenligi is Saglig ve Givenligi 74
etkilerinin dnlenmesi ve azaltiimasi
403-9 s kaynakli yaralanmalar Is Saghg ve Giivenligi 74
403-10 s kaynakli hasta vakalari Is Saghg ve Giivenligi 74
Egitim ve Ogretim
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Baglhigi ve BM Surdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklasimi 2016 103-2 Yénetim yaklasimi ve bilesenleri quyotelz Bos_hoku Turkiye’'de Surdurtlebilirlik 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi T(?.ym? Blos.hoku Tiirkiye'de Siirdurllebilirlik 29
Yénetimimiz
404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati Calisan Haklari ve Gelisimi 67-71
GRI 404: Egitim ve Ogretim 2016 - isimini Snetimi
g 9 404-2 Cal|§a? 9ell§|m|n| destekleyen yetenek yonetimi ve Calisan Haklar ve Geligimi 67-71
yasam boyu 6grenim programlari
Cesitlilik ve Firsat Esitligi
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Baglhgi ve BM Surdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklasimi ve bilesenleri quyotg Bpshoku Turkiye’de Surdurdlebilirlik 29
Yénetimimiz
103-3 Yénetim yaklagiminin degerlendirilmesi Toyota Boshoku Tirkiye'de Sirdrdilebilirlik 29
Yénetimimiz
GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi 2016 405-1 Yonetisim organlarinin ve galisanlarin gesitliligi istihdam, Cesitlilik ve Kapsayicilik 62,63
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GRI Standardi Tanim Bildirimler saﬁz
Ayrimciligin Onlenmesi
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Baglhhgi ve BM Sirdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yénetim Yaklasimi 2016 103-2 Yénetim yaklasimi ve bilesenleri Toyota Boshoku Turkiye'de Sul’d.L:II’U|e.bI.|Ir|!k 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi Toyota Boshoku Ttirkiye'de SurdHrUI?b'.“rl!k 29
Yénetimimiz
GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi 2016 406-1 Ayrimcilik vakalarinin ve duizeltici dnlemlerin alinmasi 63
Orgiitlenme ve Toplu Sé6zlesme Hakki
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Baghhgi ve BM Sirdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Toyota Boshoku Turkiye'de Sul’d.lel’U|e.bI.|lr|!k 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi Toyota Boshoku Tirkiye'de Surd&!rulgbllllrl!k 29
Yénetimimiz
GRI 407: Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme 407-1 Orgiitlenme 6zglirligl ve toplu pazarlik hakkinin risk 64
Hakki 2016 altinda olabilecegi operasyonlar ve tedarikgiler
Yerel Toplumlar
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Baghhgi ve BM Sirdirilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Y6netim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Toyota Boshoku Turkiye'de Sul’d.L:II’u|e.bll|ll‘|!k 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagiminin degerlendirilmesi Toyota Boshoku Trkiye'de Surdyrme.’bl.“rl!k 29
Yénetimimiz
413-1 Yerel toplum katllm]l, etki degerlendlm}elen ve gelisim Stirdiirtilebilirlik KPI'lart 30
programlarinin uygulandigi operasyonlarin yuzdesi
GRI 413: Yerel Toplumlar 2016 . - P
413-2 Toplum Uzerinde gergek ve potansiyel olumsuz etkileri
olan operasyonlar
Tedarikgilerin Sosyal Bakimdan Degerlendirilmesi
Toyota Boshoku Tirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Baglili§i ve BM Siirdurilebilir 31-35
Kalkinma Amaglari
GRI 103: Yoénetim Yaklagimi 2016 103-2 Yénetim yaklagimi ve bilesenleri Toyota Boshoku Turkiye'de Surd.LIJruIe'bllllrl!k 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklasiminin degerlendirilmesi Toyota Boshoku Tirkiye'de Sirddrdilebilirlik 29
Yoénetimimiz
414-1 Sosyal agidan izlenen/denetlenen yeni tedarikgiler
GRI 414: Tedarikgilerin Sosyal Bakimdan | 414-2 Tedarik zincirinde gbriilen olumsuz sosyal etkiler ve
alinan 6nlemler
Masteri Gizliligi
Toyota Boshoku Tiirkiye Oncelikli Konulari,
103-1 Oncelikli konularin agiklanmasi ve sinirlari Paydas Bagliligi ve BM Sirdurtlebilir 31-35
G 03 2016 Kalkinma Amaglari
RI 103: Yonetim Yaklasimi P o
103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Toyota Boshoku Tirkiye'de Surd_grulgbﬂw”k 29
Yénetimimiz
103-3 Yonetim yaklagsiminin degerlendiriimesi Bilgi Guvenligi 42
GRI 418: Miisteri Gizliligi 2016 _41.8_—1 Musterl gIZ|I|.IglnII'1 ihlali ve musteri verilerinin kaybi ile Bilgi Guvenligi 42
ilgili dogrulanmis sikayetler
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